VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY 1~ 0ODiS

CLANEK 1: UVODNI USTANOVENI

5.

Spole¢nost Akkodis CZ s.r.o. (dale jen "Akkodis CZ") poskytuje inZenyrské (zejména projektové a konstrukéni),
konzultacni a dalSi souvisejici odborné sluzby (dale oznacené také jen jako ,dilo*), a to za podminek stanovenych
v téchto ,VSeobecnych obchodnich podminkach pro poskytovani inzenyrskych sluzeb” (dale také jen ,,VOP“)
a ve smlouvé o dilo uzaviené mezi Akkodis CZ a objednatelem (déle také jen ,,zakaznik“). Akkodis CZ rovnéz dodava
svym odbératelim (,zakaznikim®) vyrobky (vyrabéné napf. v prototypové ¢i jiné vyrobé). Tyto VOP se tedy pfimérené
pouziji i na tyto a dal$i obchodni vztahy vznikajici mezi Akkodis CZ a zékazniky.

Zakaznik uzavienim smlouvy o dilo (viz ¢lanek 2 nize) vyslovuje souhlas se znénim téchto VOP, které jsou platné
pro smluvni vztah mezi Akkodis CZ a zakaznikem a potvrzuje, Ze tyto VOP jsou jeji nedilnou soucéasti.

Jakékoliv obchodni nebo smluvni podminky zékaznika se na smluvni vztah mezi Akkodis CZ a zékaznikem nepouziji.

V pfipadé trvalého obchodniho vztahu budou VOP platit pro budouci smluvni vztahy s danym zakaznikem, a to vCetné
pravidel pro uzavirani smluv (Clanek 2 a Clanek 3).

Tyto VOP plati pro vSechny provozovny spole¢nosti Akkodis CZ.

CLANEK 2: UZAVRENi SMLOUVY

K uzavfeni smluvniho vztahu, tj. Smlouvy o dilo, pfikazni ¢i jiné smlouvy (dale také jen ,zakazka“) mezi Akkodis CZ
a zakaznikem dochazi zejm. v téchto pfipadech:

(@ pisemnym potvrzenim (akceptaci) pisemné objednavky zakaznika (zpravidla zpracované na zakladé nabidky
Akkodis CZ — viz Clanek 3, odst. 1) ze strany Akkodis CZ, a to formou zaslani potvrzené objednavky zékaznikovi
elektronickou postou ve Ihté deseti pracovnich dnl od doruéeni objednavky Akkodis CZ nebo;

(b) zahajenim realizace dila Akkodis CZ na zakladé pisemného navrhu (objednavky) od zakaznika, jsou-li spinény
predpoklady uvedené v § 1744 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,»ObEZ“) nebo;

(c) podpisem zvlastni pisemné smlouvy o dilo (dale také jen ,,pisemna smlouva*®).

CLANEK 3: CENOVA NABIDKA A OBJEDNAVKA

4.

Typ a rozsah sluzeb (véetné ceny), které navrhuje Akkodis CZ poskytovat, je uveden v nabidce, kterou Akkodis CZ
sestavuje na zakladé funkénich a technickych specifikaci produktu/zakazky poskytnutych zakaznikem. Za uplnost
a presnost téchto specifikaci odpovida zakaznik. Nabidka, v€etné cenové nabidky (dale jen ,nabidka“), neni navrhem
na uzavieni smlouvy ve smyslu ust. § 1732 Ob&Z a nabidka je pro Akkodis CZ zévazna jen po dobu, ktera je v ni
vyslovné uvedena. Neni-li doba platnosti uvedena, je cenova nabidka Akkodis CZ platna po dobu tficeti (30) dna. Akkodis
CZ si vyhrazuje vlastnické a autorské pravo ke v§em vyobrazenim, vykrestm, kalkulacim a dal$im dokumentim, které
jsou soucasti nebo pfilohou cenové nabidky.

Néasledna objednavka, zpracovana zakaznikem na zakladé cenového navrhu, ktera je navrhem na uzavieni smlouvy,
musi obsahovat technické parametry potfebné ke zhotoveni dila, cenové ujednani, termin plnéni a platebni podminky
a musi byt Akkodis CZ dorucena ve |haté uvedené v cenovém navrhu, jako doba jeho platnosti.

Pokud bude objednavka obsahovat pro Akkodis CZ nepfijatelné vyhrady ¢i zmény oproti cenovému navrhu, pfipadné
pokud bude obsahovat nedostate¢né technické Udaje, tato objednavka nebude Akkodis CZ akceptovana, a v takovém
pfipadé k uzavieni smlouvy nedojde. Akkodis CZ si dale vyhrazuje pravo neakceptovat jakoukoli objednavku, a to i bez
uvedeni davodu. Smluvni strany konstatuji, Ze pfi pfipadném neakceptovani objednavky ze strany Akkodis CZ se ma za
to, Zze Akkodis CZ nejedna nepoctive.

Objednavku, ktera dosud nebyla potvrzena, mlze zakaznik pisemné odvolat.

CLANEK 4: MIiSTO A ZPUSOB PLNENI

Akkodis CZ se zavazuje provést dilo fadné, v dohodnutych ¢asovych terminech a s vynalozenim odborné péce.

Ke splnéni pfedmétu smlouvy dochazi:

(@) predanim dila zédkaznikovi (viz odst. 3. tohoto ¢lanku), a to na zakladé pisemného predavaciho protokolu;

(b) predanim dila k prepravé dopravci, posté nebo kuryrni sluzbé, pokud pfepravu na misto uréeni zajiStuje podle
dodacich podminek na své naklady Akkodis CZ;

(c) v prfipadé, ze zakaznik dilo nepfevezme, popf. nepodepiSe pisemny predavaci protokol, ke spinéni dila dochazi
v okamziku oznameni zakaznikovi, Ze dilo bylo provedeno.

Neni-li ve smlouvé nebo v konkrétnim pfipadé dohodnuto jinak, dojde k pfedani dila v provozovné Akkodis CZ na adrese

uvedené v potvrzené objednavce nebo v pisemné smlouvé, v obvyklych pracovnich hodinach.

Akkodis CZ neni povinen dokoncit a pfedat dilo zakaznikovi (a neni tedy ani v prodleni) v pfipadé, Ze zakaznik ma vici
Akkodis CZ jakékoli splatné dluhy.

Akkodis CZ bude fidit a dohlizet na své zaméstnance, ktefi zlstavaji za vS8ech okolnosti pod jeho vedenim, ackoli
z dlivodU potfeby ¢asovych a materialnich sluzeb mohou zaméstnanci Akkodis CZ dostavat podnéty a technické instrukce
také od zékaznika.
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Akkodis CZ odpovida za vykon prabéznych kontrol a zprav o postupu praci. V pfipadé nedostatkd technického a/nebo
projektového charakteru budou jejich pficiny identifikovany v ramci technické koordinaéni schlizky svolané z iniciativy
zékaznika nebo Akkodis CZ a pfipadna napravna a/nebo preventivni opatfeni budou nasledné dohodnuta mezi
zékaznikem a Akkodis CZ.

Neni-li vyslovné pisemné dohodnuto jinak, je Akkodis CZ opravnén zadavat zakazku, vcelku nebo po castech, jako
subdodavku tretim stranam.

CLANEK 5: CAS PLNENI

Akkodis CZ postupuije pfi plnéni smlouvy podle stanoveného €asového harmonogramu v jeho aktualizované verzi, byl-li
¢asovy harmonogram sestaven. Casovy plan a jeho zmény (aktualizace) schvaluji osoby povéfené k tomu Akkodis CZ
a zékaznikem.

Akkodis CZ neni odpovédna za nedodrzeni jakéhokoli terminu v pfipadé neposkytnuti v€éasného a fadného protipInéni
nebo vEasné a fadné soucinnosti ze strany zakaznika. Za neposkytnuti soucinnosti se povazuje také nepredlozeni
dostate¢nych podkladd zékaznikem, pozdni odsouhlaseni postupu Akkodis CZ a také neuhrazeni nebo opozdéné
zaplaceni plateb, ke kterym je zakaznik povinen. Terminy se posunuji i v pfipadé, Ze v pribéhu pInéni zakazky vyjde
najevo, ze Akkodis CZ nebude schopnd, z ddvodd mimo jeji kontrolu (napf. zasah vys$si moci) dodrzet domluvené
terminy.

V pfipadé posunu terminu plnéni z diivodu uvedeného v pfedchozim odstavci 2 plati, pokud nedojde k ukonéeni smlouvy

zptsobem uvedenym v Clanku17, odst. 3, toto:

(@) navazujici terminy se automaticky prodluzuji o dobu rozumné potfebnou pro prfekonani disledkd prodleni,
minimalné vZzdy o dobu prodleni zdkaznika s poskytnutim v€asného a fadného protipinéni nebo v€asné a rfadné
soucinnosti ;

(b)  zékaznik uhradi Akkodis CZ veskeré Gcelné vynaloZené naklady a Skody vzniklé v dusledku prodleni ;

(c) jestlize byl sjednan pevny platebni kalendar je zakaznik povinen plnit veskeré platebni povinnosti vaéi Akkodis CZ
v puvodnich Ihutach a ve sjednané vysi.

CLANEK 6: PLATEBNIi PODMINKY, FAKTURACE

1.

Zakaznik uhradi Akkodis CZ cenu za dilo, ve sjednanych ¢astkach a terminech, a to na zakladé fadného dariového
dokladu, ktery musi obsahovat veSkeré nalezZitosti stanovené platnymi pravnimi predpisy (dale jen "faktura"). Jestlize
je sjednana hodinova cena, a neni-li sjednano néco jiného, Akkodis CZ vystavi zakaznikovi vzdy po skonceni
kalendafniho mésice fakturu za pfedchozi kalendarni mésic. Stanovena hodinova sazba nalezi i za €as straveny na cesté
nebo ¢ekanim pfed zahajenim jednani ¢i pfi jeho pferuseni.

Je-li cena stanovena jako pevna a dohodnou-li se na tom smluvni strany, uhradi zékaznik Akkodis CZ do patnacti (15)
dnt od uzavfeni smlouvy zalohu ve vysi 10 % ceny, popf. zalohu v jiné dohodnuté vysi (tato zaloha se vyucétuje
v posledni fakture); dal$i Uhrady zakaznika (obvykle dle milnik(l) jsou sjednany ve smlouvé nebo v potvrzené objednavce.
Pokud je cena stanovena hodinovou sazbou, mlze byt vySe zalohy sjednana v pisemné smlouvé nebo potvrzené
objednavce.

Pokud neni sjednana jinad Ihdta splatnosti, je faktura splatna ve Ihdté étrnacti (14) dna od vystaveni faktury. Zakaznik
je opravnén do data splatnosti fakturu vratit (j. prokazatelnym zplsobem dorucit Akkodis CZ), obsahuje-li nespravné
cenové Udaje, nebo chybi-li ve faktufe néktera z nalezitosti. V pfipadé chybné vystavené faktury vystavi Akkodis CZ
neprodlené fakturu novou.

Cena za dilo, nebo néjaka jeji ¢ast, uvedena v cenové nabidce, objednavce nebo v pisemné smlouvé, neobsahuje dan
z pfidané hodnoty (dale jen "DPH"). Akkodis CZ je opravnén k cené pfipocitat DPH v zakonem aktualné stanovené
sazbé.

V pfipadé, ze zakaznik nezaplati fadné a v terminu splatnosti cenu nebo jeji ¢ast (fakturu), je Akkodis CZ opravnén
UcCtovat, poCinaje prvnim dnem prodleni az do dne uhrady, smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.

Jestlize sjednana cena neni stanovena jako pevna cena a je zdkaznikovi U¢tovana na zakladé hodinovych sazeb
nasobenych poctem odpracovanych hodin zaméstnancl, pfipadné dalSich spolupracovnikid Akkodis CZ pracujicich
na zakazce, musi byt k faktufe pfilozeno vyuctovani. Nesdéli-li zakaznik pisemné vyhrady ¢i namitky proti faktufe nebo
pfilozenému vyucétovani do péti (5) dnd od doru€eni faktury, ma se za to, Ze zakaznik s fakturovanou c¢astkou
a pfilozenym vyucétovanim souhlasi. V pFipadé, Ze zakaznik uplatni proti faktufe nebo vyuétovani vyhrady &i namitky
a ve Ihaté sedmi (7) dni ode dne plvodni splatnosti faktury nedojde k dohodé, je Akkodis CZ opravnén pozastavit
vesSkeré prace na provadéni dila. Pfi pozastaveni praci se posunuje termin provedeni dila a rovnéz se posunuji vSechny
terminy &asového harmonogramu minimalné o dobu pozastaveni praci. Ustanoveni Clanku 5 odst. 3. plati obdobné i pro
posunuti terminu dle tohoto Clanku 6 odst. 6.

Sjednana cena nezahrnuje hotové vydaje a naklady vynalozené Akkodis CZ na splnéni zakazky (napf. naklady na
sluzebni cesty, tj. zejm. cestovné a naklady na ubytovani, platby subdodavatelim, pronajem specifickych véci potfebnych
pro projekt); to neplati, dohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé pisemné jinak. U pInéni poskytovaného mimo
Ceskou republiku sjednana cena nezahrnuje rovnéz zadné mistni dané&, odvody, povinné poplatky nebo cla; za jejich
Uhradu nese odpovédnost zakaznik a hradi je pfimo, popf. mu je Akkodis CZ prefakturuje.

Zakaznik ma pravo uplatnit narok na zapocet svych pohledavek vici pohledavkam Akkodis CZ pouze tehdy, pokud jeho
naroky budou vykonatelné nebo pokud je Akkodis CZ pisemné uzna.
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CLANEK 7: PRECHOD VLASTNICKEHO PRAVA A NEBEZPECi SKODY

1. Nebezpecli Skody na dile anebo na jednotlivych dodavkach (projektech, kalkulacich, pisemnych podkladech nebo
vzorcich) pfechazi na zakaznika v zavislosti na zplsobu dodani, ktery je uveden ve smlouve, a to bud pfedanim poste,
dopravci nebo kuryrni sluzbé anebo pfedanim zékaznikovi v provozovné Akkodis CZ (Clanek 4, odst. 2).

2. V pfipadé ulozeni hotového dila u Akkodis CZ do doby prevzeti zakaznikem (po marné vyzvé k prevzeti dodavky), ma
Akkodis CZ narok na uhrazeni nakladd spojenych se skladovanim zhotoveného a neprevzatého dila, a to ve vysi 1.000,-
K¢ za kazdy zapocaty den skladovani.

3. Vlastnické pravo k dilu pfechazi na zakaznika teprve Uplnym uhrazenim sjednané ceny.

4. Pokud dojde k zabaveni nebo jinému zasahu treti strany vici predanym dodavkam, musi zakaznik neprodlené informovat
o této skutecnosti Akkodis CZ. V pfipadé nesplnéni této povinnosti odpovida za $kodu vzniklou z davodu uplatnéni prav
tfetich osob vuci Akkodis CZ, zakaznik.

CLANEK 8: SOUCINNOST ZAKAZNIKA

1. Zékaznik poskytne Akkodis CZ bez finanénich narokd veSkerou soucinnost, kterou Ize vyzadovat pro spinéni smluvnich
zavazkd Akkodis CZ a dale soucinnost, o niz bude ze strany Akkodis CZ pozadan. Zakaznik poskytne Akkodis CZ
zejména veskeré informace a dokumentaci, které ma k dispozici a které mohou byt potfebné pfi provadéni dila, a to bud
ve stanovenych terminech anebo ve vhodném ¢&ase, podle postupu praci. Zakaznik odpovida za uplnost a spravnost
takovychto informaci a poskytnuté dokumentace. Technicka validace dila je vyhradni povinnosti klienta. Veskerou
soucinnost bude zakaznik poskytovat bezplatné.

2. Pokud bude Akkodis CZ nucen opakovat nebo pozdrzet provadéni dila z divodu pozdniho dodani, nepfesnosti nebo
neuplnosti specifikaci, podkladu ¢i pokynl ze strany zakaznika, veskeré naklady na zvysené vydaje ponese zakaznik.
Pokud byla sjednana pevna cena nebo cenovy limit, ma Akkodis CZ narok Uétovat si navic vSechny takto vzniklé vydaje
a prace.

3. Zakaznik zajisti potfebny pocet pracovniho personalu s odpovidajici kvalifikaci v pfipadech, ve kterych bude spoluprace
Akkodis CZ s personalem zakaznika pro provedeni dila nutna, a dale v pfipadech, kdy o to Akkodis CZ diivodné pozada.
Zakaznik se zavazuje poskytnout spolecnosti Akkodis CZ potfebnou podporu a zajistit v oblasti své podnikové plsobnosti
veSkeré podminky potfebné k zajisténi fadné realizace projektu. Zakaznik rovnéz zajisti pfistup do svych prostor
v rozsahu potfebném k realizaci projektu a pfistup k podnikové infrastrukture.

4. V8echny vykresy, diagramy, vypocty, manualy a dal$i podobné dokumenty (dale jen ,,podklady*) zpracované Akkodis CZ
budou pfedany ve vhodném case, podle postupu praci, zakaznikovi k odsouhlaseni. Akkodis CZ mlze pokracovat
v realizaci zakazky na zakladé téchto podkladl, pokud neobdrzi pisemné vyhrady nebo pfipominky zékaznika do péti (5)
pracovnich dnt od jejich pfedani.

5. Akkodis CZ bude zakaznika informovat o svych &innostech a o postupu pfi provadéni dila. Bude-li tak ve smlouvé
vyslovné pisemné dohodnuto, bude Akkodis CZ zpracovavat a pfedavat zakaznikovi periodické pisemné zpravy.

6. Akkodis CZ i zakaznik jsou povinni do deseti (10) dnt po podpisu pisemné smlouvy nebo po potvrzeni objednavky
zékaznika, jmenovat vedouciho projektu. Vedouci projektu musi byt zmocnén k jednani za pfisluSnou smluvni stranu a k
pfijimani oznameni druhého ucastnika. Vedouci projektu neni opravnén uzavirat dodatky ke smlouvé, ledaze k tomu byl
vyslovné zmocnén. Vedouci projektu nemuze byt odvolan bez pfedchoziho pisemného oznameni zaslaného druhé
strané.

7. Na zakladé vzajemné dohody bude stanoven format soubort pro vzajemné predavani informaci ve formé dat pro
vypocetni techniku. V pfipadech dohodnutych vedoucimi projektd budou informace, pfedavané vzajemné ucastniky,
vyhotoveny nejen v normalni psané nebo tisténé formé, ale také ve formé datovych souborud pfes rozhrani a ve formatech
spole¢né stanovenych.

CLANEK 9: ZMENOVE RIZENI, VICEPRACE

1. Predmét dila zahrnuje obvykly rozsah projektu daného typu a charakteru. Jakékoliv ¢innosti a dodavky prekracujici tento
ramec, budou zékaznikem uhrazeny zvlast. Nedojde-li k dohodé o vysi zvySeni ceny a splatnosti zvySené ceny nejpozdé;ji
do péti (5) pracovnich dnl od zahajeni takovéhoto jednani, mize Akkodis CZ pozastavit prace na realizaci zakazky, a to
az do doby dosazeni dohody. Pfi pozastaveni praci se posunuje termin provedeni dila a rovnéz se posunuji vSechny
terminy ¢asového harmonogramu minimalné o dobu pozastaveni praci. Ustanoveni Clanku 5 odst. 3. plati obdobné& i pro
posunuti terminu dle tohoto Clanku 9 odst. 1.

2. Akkodis CZ vzdy zvazi pozadavky zékaznika na zménu pfedmétu dila nebo jeho &asti, a to zejm. s ohledem na
disponibilni kapacity pro uskute€néni poZzadovanych zmén. Akkodis CZ rovnéz posoudi dopady pozadovanych zmén na
¢asovy pribéh a kvalitu praci na dile. Akkodis CZ v§ak neni povinna pozadavky zakaznika akceptovat.

3. Dojde-li ke zménam podle odst. 2 anebo zménam podle odst. 1, pfedmét plnéni, smluvni terminy, smluvni cena, platebni
podminky a vSechna dalSi ustanoveni, ktera mohou byt zménami dotena, se zméni takovym zplsobem, aby Akkodis CZ
bylo pIné umoznéno splnit smluvni podminky a aby ji byly pIné kompenzovany disledky takovych zmén.

4. Za zménu predmétu dila se povazuji také podstatné zmény informaci, udajd, dokladd, pokynd a dalSich predpokladd
dané zakazky, za nichz byla uzavirana, a v téchto pfipadech bude proto aplikovan postup popsany v pfedchozim
odstavci. Aplikace ustanoveni § 1765 Ob&Z neni timto ujednanim dotéena.
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CLANEK 10: ZARUKA ZA JAKOST

1.  Akkodis CZ odpovida za vady dila, které Akkodis CZ zpusobil zavinénym poruSenim svych povinnosti, a to po dobu
avrozsahu stanoveném zakonem. Za vadu dila se nepovazuje chyba nebo odchylka nékterého parametru dila
(produktu/systému), kterou nebylo mozné zjistit ani s pouzitim dostupné technologie a pfi dodrzeni nalezité odborné péce.

2. Akkodis CZ neodpovida za vady dila a pfipadné Skody, které vzniknou v souvislosti s tim, Zze na zakladé pozadavku
zakaznika pouzila zakaznikem dodané vadné nebo neupiné podklady.

3. Zakaznik je povinen si pfi prevzeti dilo (nebo jeho ¢ast) Fadné zkontrolovat a prevzeti dila potvrdit v pisemném
predavacim protokolu. Zakaznik je povinen do pfedavaciho protokolu poznamenat zjiSténé zjevné vady (vCetné
nesrovnalosti v po¢tu vyhotoveni dokumentace) anebo okolnosti tomu nasvédéuijici. Jinak plati, Ze podpisem pfedavaciho
protokolu pfebira zékaznik dilo bez vyhrad ve smyslu § 2605 Ob&Z.

4. Bude-li prokazana existence vady (za kterou Akkodis CZ odpovidé), Akkodis CZ bude mit moznost poskytnout nahradni
plnéni v podobé odstranéni vady nebo nové dodavky, a to dle vlastni volby. V pfipadé odstranéni vady nebo nové
dodavky ponese Akkodis CZ vSechny naklady spojené s nahradnim plnénim, pfedevSim veSkeré vydaje na dopravu,
postovné a balné a provozni naklady.

5. Jsou-li vady uplatnéné zakaznikem odstranény ve |hité tficeti (30) dnd od doruceni reklamace, jsou timto v€asnym
odstranénim vad vylouceny jakékoli jiné naroky zakaznika vici Akkodis CZ vzniklé vadnym plnénim, a to v€etné narokd
na nahradu $kody; zakaznik se tedy takovychto naroku vzdava.

6. Nebude-li uréeno jinak, je Akkodis CZ povinna na pisemnou reklamaci zékaznika pisemné odpovédét, a to neprodlené
po provéfeni reklamace. Uplatnéni reklamace ze strany zakaznika v(c¢i Akkodis CZ neopraviuje zakaznika k pozastaveni
nebo neuhrazeni splatnych plateb (faktur).

CLANEK 11: NAHRADA SKODY

1. Jestlize vznikne Akkodis CZ povinnost uhradit zakaznikovi smluvni pokutu v pfipadech ve smlouvé stanovenych, jsou
uhrazenim této smluvni pokuty vyrovnany veskeré zakaznikovy naroky vzniklé z tohoto ddvodu. Zakaznik neni zejména
opravnén domahat se na Akkodis CZ nahrady Skody vzniklé poruSenim smluvni povinnosti ¢i nahrady Skody smluvni
pokutu prevySujici. Soucet veSkerych smiuvnich pokut, pendle, narok(i z odpovédnosti za vady (zejm. slev), uroku
z prodleni a nahrad $kod, které je Akkodis CZ povinna platit v pfipadé poruseni smlouvy zakaznikovi, je omezen (pro
vS§echna poruseni povinnosti dohromady, nikoli pro kazdé poruSeni povinnosti zvlast) do vyse 25 % celkové ceny dila bez
DPH.

2. Zakaznik nema narok na nahradu skody, pokud nesplnéni povinnosti na strané Akkodis CZ bylo zplUsobeno (spolu-
zplsobeno) také jednanim zakaznika, nedostatkem soucinnosti, ke které byl zakaznik povinen, nebo jinym porusenim
povinnosti zaékaznika. V pfipadé, Ze se zakaznik opozdi s dodanim podkladd anebo neposkytne jinou potfebnou
souginnost (Clanek 8), neni zakaznik opravnén poZadovat po Akkodis CZ smluvni pokutu za nedodrZeni stanovenych
termind.

3. Zakaznik odpovida za to, Ze Akkodis CZ v dusledku podkladd nebo pokynu zakaznika neporusi provedenim dila prava
k dusevnimu vlastnictvi nebo jind prava tfetich osob. Porusi-li zakaznik tuto povinnost, odpovida vyluéné sam tfetim
osobam za takto vzniklou skodu, ¢i jiné Skodlivé nasledky. Zakaznik dale odpovida Akkodis CZ za $kodu, kterou mu timto
zplsobi, a to véetné Gjmy vzniklé poskozenim jeho dobrého jména.

CLANEK 12: PRAVA Z DUSEVNIHO VLASTNICTVi

1. Akkodis CZ si ponecha veskera prava duSevniho vlastnictvi, ktera nabyla nebo ktera vlastnila pfed provadénim dila (dale
jen ,Plvodni prava dusevniho vlastnictvi®), a dale pfislusné know-how, metody a néastroje.

2. Akkodis CZ se zavazuje postoupit zakaznikovi po Uplné uhradé ceny veSkera pfipadna prava dusevniho vlastnictvi, ktera
vytvofila jménem zéakaznika béhem provadéni dila a ktera smluvni strany pisemné oznaéi za vystupy (dale jen ,Nova
prava dusevniho vlastnictvi®).

3. Akkodis CZ si ponecha vlastnictvi k veskerym Novym pravim dusevniho vlastnictvi, ktera nejsou vyslovné oznacena jako
vystupy, a udéli zakaznikovi licenci k bezplatnému uzivani téchto prav duSevniho vlastnictvi v rozsahu nezbytném k tomu,
aby zakaznik mohl pfislusné vystupy a/nebo dila &i sluzby pfiméfené vyuzivat.

4. Pokud bude zakaznikovi v rdmci provadéni dila ¢i poskytovani sluzeb a vystupu zpfistupnén otevieny software (véetné
nastroji otevieného softwaru, knihoven, prostfedi nebo jakéhokoli jiného prvku, na néjz se pfimo &i nepfimo vztahuje
licence pro otevieny software), zakaznik timto souhlasi s podminkami pfislusné licence pro otevieny software a zavazuje
se dodrzovat jakékoli povinnosti v ni stanovené

CLANEK 13: PRAVA TRETICH STRAN

1. Pokud néjaka treti strana vznese vic¢i zakaznikovi v souvislosti s provadénim nebo uzivanim dila narok zalozeny
na registrovanych pravech priimyslového nebo duSevniho vlastnictvi, zakaznik Akkodis CZ neprodlené o této situaci
informuje a bude pokracovat v fe$eni téchto narokd nebo obrané svych prav v soucinnosti s Akkodis CZ.

2. Dojde-li k poruSeni prav primyslového vlastnictvi treti strany, za které je odpovédna Akkodis CZ, a pokud v disledku
takového poruseni dojde k pravnimu zakazu ¢asteéného ¢i Uplného uzivani dila zakaznikem, Akkodis CZ, dle vlastniho
uvazeni a na vlastni naklady:

(a) opatfi zakaznikovi pravo na pouzivani dila (nakup licence), nebo
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(b) upravi svou dodavku tak, aby nepodléhala pravim primyslového nebo du$evniho vlastnictvi, nebo
(c) nahradi dilo jinou dodavkou odpovidajici kvality, ktera neporusSuje prava pramyslového vlastnictvi.

3. Akkodis CZ nenese Zadnou odpovédnost za porusSeni prav primyslového nebo duSevniho vlastnictvi tfeti strany
v pfipadé, Zze zakaznik dilo upravi nebo spoji dodané vysledky s jinym projektem, zafizenim ¢&i produktem anebo ke
kterému dojde na zakladé pouZiti $ablon, technickych podkladt nebo jinych specifikaci dodanych zékaznikem (Clanek 11,
odst. 3), anebo ke kterému dojde v dusledku takového pouziti dila, které Akkodis CZ nemohla pfedvidat.

CLANEK 14: OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

1. ,Duvérnymi informacemi“ se podle rozumi a) veskeré informace technické, védecké, provozni, finanéni, pravni a obchodni
nebo jiné povahy v jakékoliv formé sdélené pisemné nebo Ustné nebo jakymkoli jinym zpusobem, zékaznikem nebo
spole¢nosti Akkodis CZ (dale téZ jen smluvni strany) nebo jejich jménem (v tomto postaveni dale jen ,Sdélujici smluvni
strana“) druhé smluvni strané (v tomto postaveni dale jen ,Pfijimajici smluvni strana“) nebo jejim jednatellm,
zaméstnanclm, predstavitelim nebo zastupcim (dale jen ,Zastupci“) a b) veskeré informace, o nichz se Pfijimajici
smluvni strana dozvi v rAmci spolupréace.

Pfijimajici smluvni strana se zavazuje:

a) nesdélit Duvérné informace zadnym tretim osobam bez predchoziho pisemného souhlasu Sdélujici smluvni
strany,

b)  sdélovat Duvérné informace pouze svym zaméstnancim, ktefi aktivné spolupracuji s vySe uvedenou
Spolecnosti a ktefi budou vazani stejnymi povinnostmi zachovani duvérnosti, jako jsou povinnosti stanovené
v tomto ¢lanku,

c) nerozmnozovat Duvérné informace ani zadnou jejich ¢ast ani nevytvaret jejich kopie za jinym ucelem nez pro
ucely spoluprace bez predchoziho pisemného souhlasu Sdélujici smluvni strany,

d) chranit Ddvérné informace a zachovavat jejich ddvérnost se stejnou péci, s jakou chrani své vlastni Davérné
informace,

e) uzivat Davérné informace pouze pro Ucely realizace spoluprace,

f) zdrzet se jakéhokoli jednani, které by mohlo ohrozit ochranu Davérnych informaci.

Jakékoli informace sdélené nebo ziskané v souvislosti se spolupraci jsou povazovany za duavérné, ledaze Prijimajici
smluvni strana prokaze, ze:

i) jsou jiz v okamziku sdéleni vefejné znamé,

ii) se nasledné stanou vefejné znamymi jinak nez poru$enim tohoto ¢élanku,

iii) je Prfijimajici smluvni strana méla k dispozici jiz pfed jejich sdélenim a nebyla vazana povinnosti mic¢enlivosti
v souladu sjinou smlouvou nebo zavazkem mezi smluvnimi stranami, jak dokladaji obchodni zaznamy
Pfijimajici smluvni strany,

iv) byly Pfijimajici smluvni stranou fadné ziskany od nezavislé tfeti osoby bez povinnosti mi€enlivosti. V takovém
pfipadé v8ak Pfijimajici smluvni strana tyto informace nebude sdélovat, pokud ji je rovnéz predala Sdélujici
smluvni strana,

v)  byly vysledkem interniho vyvoje v dobré vite,

vi) je od ni sdéleni informaci vyZadovano na zakladé rozhodnuti nebo Zadosti spravnich, statnich nebo soudnich
organt. V takovém pfipadé Pfijimajici smluvni strana o této skute¢nosti Sdélujici smluvni stranu neprodlené
vyrozumi a pokud mozno uvede, které Davérné informace maiji byt sdéleny, aby se Sdélujici smluvni strana
mohla pokusit omezit rozsah takového sdéleni,

vii) jejich sdéleni bylo schvaleno, a to formou pfedchoziho pisemného souhlasu

PFijimajici smluvni strana se zavazuje pfijmout opatfeni na ochranu Duvérnych informaci pfed pfistupem tfetich osob.
Kazda ze smluvnich stran uloZi stejnou povinnost zachovani divérnosti svym zaméstnancum, jednatelim, vedoucim
¢i jinym predstavitelim nebo zastupcum. Prijimajici smluvni strana se déle zavazuje pfijmout pfimérena opatreni, aby
zabranila svym zastupcim a zaméstnancim v neopravnéném sdélovani nebo uzivani Divérnych informaci. Sdélujici
smluvni strana je opravnéna provést kontrolu zpusobu ochrany informaci, a to vzdy v souladu s pfedchozi dohodou
s druhou smluvni stranou. Smluvni strany berou na védomi a souhlasi, Ze ustanoveni tohoto ¢lanku nebude mozné
vykladat jako povinnost obou smluvnich stran sdélovat druhé smluvni strané Divérné informace.

Spfiznéné osoby (dale jen ,Spfiznéné osoby“) smluvnich stran nebudou povaZovat za tfeti osoby. V tomto ohledu
se Spfiznénymi osobami rozumi a) organizace, ktera pfimo ¢&i nepfimo ovlada nékterou ze smluvnich stran,
b) organizace, kterou smluvni strana pfimo ¢i nepfimo ovlada, nebo c) organizace, ktera je pfimo &i nepfimo ovladana
kone¢nou matefskou spole¢nosti nékteré ze smluvnich stran. Ovladanim podle bodu a), b) a c) se rozumi vlastnictvi vice
nez padesatiprocentniho (>50 %) podilu ve spole¢nosti spojeného s hlasovacim pravem nebo jind pravomoc Fidit finan¢ni
a provozni politiku nebo jmenovat vedeni organizace. Spfiznénymi osobami Akkodis CZ se rozumi vSichni ¢lenové
koncernu Adecco Group AG.

2. Vlastnické pravo a veSkera prava k Davérnym informacim sdélenym v rdmci spoluprace nalezi Sdélujici smluvni strané
a zUstavaji v jejim vlastnictvi. Ustanoveni tohoto ¢lanku nelze vykladat jako pfevod prav dusevniho &i primyslového
vlastnictvi. Obdobné nelze ustanoveni tohoto ¢lanku vykladat jako pfevod jakychkoliv vysad ¢i majetkovych prav tykajici
se uziti Divérnych informaci na Pfijimajici smluvni stranu.

3. Na pisemnou zadost Sdélujici smluvni strany vrati Pfijimajici smluvni strana bezodkladné veSkeré dokumenty
a informace a jakékoli jejich kopie, které byly doru¢eny v ramci této smlouvy, popf. tyto dokumenty zlikviduje. Volba
pFislusi Sdélujici strané.

4. Povinnosti mi¢enlivosti a zachovani divérnosti stanovené v tomto ¢lanku plati po dobu péti (5) let po datu ukonéeni
zakazky, at jiz byla ukon€ena z jakéhokoli divodu.
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5. Prijimajici smluvni strana uznava a bere v potaz konkurenéni hodnotu a ddvérnou povahu DGvérnych informaci a riziko
nenapravitelné skody, ktera by mohla Sdélujici smluvni strané vzniknout, pokud by v rozporu s touto smlouvou byly tyto
informace sdéleny jakékoli tfeti osobé. Sdélujici smluvni strana je opravnéna zahajit odpovidajici fizeni za ucelem vykonu
svych prav vyplyvajicich z této smlouvy. Pfijimajici smluvni strana bere na védomi a souhlasi s tim, Ze penézita nahrada
Skody by nebyla dostate¢nou nahradou za jakékoli poruseni podminek této smlouvy a Sdélujici smluvni strana ma tudiz
v pfipadé jakéhokoli poruseni smlouvy kromé jakékoli penézité nahrady Skody narok na konkrétni plnéni a vydani
predbézného opatfeni. Tyto pravni prostfedky se nepovazuji za vyhradni pravni prostfedky dostupné v pfipadé poruseni
podminek této smlouvy, ale plati vedle vSech dalSich pravnich prostfedkd, které ma Sdélujici smluvni strana k dispozici
ze zakona nebo z prava ekvity.

6. Pokud byla mezi zakaznikem a Akkodis CZ podepsana zvlastni ,Dohoda o mi€enlivosti®, maji pfednost ustanoveni této
Dohody o mi€enlivosti pfed ujednanim obsazenym v tomto Clanku 14.

7. Akkodis CZ je opravnén, pro ucely své komunikace a prezentace, provadét obecna prohlaseni tykajici se sluzeb
poskytovanych zakaznikovi a pouzivat jméno zékaznika, s vyjimkou dudvérnych informaci a neni-li zdkaznikem pisemné
urceno jinak.

CLANEK 15: VYSSi MOC, ZMENA OKOLNOSTI

1. Smluvni strany nenesou vzajemné odpovédnost za nesplnéni smluvnich povinnosti v pfipadé vysSi moci, tj. udalosti,
které nelze pfedvidat, nelze se jim vyhnout a nelze je prfekonat a které smluvni strany nemohou svym jednanim pfiméfené
ovlivnit. Za pfipady vy$8i moci se povazuji zejména zemétfeseni, povodné a jiné Zivelné katastrofy, embarga, omezuijici
zasahy statu ¢i legislativni omezeni, jednani organ(i vefejné moci ¢i jind Ufedni opatfeni, zablokovani dopravnich cest,
selhani dopravy, vSeobecny nedostatek materialu, nedostatky v zasobovani energiemi, stavka nebo vyluka, provozni
selhani, vady nebo zdrzeni ze strany dodavatel( a pFipady, kdy v plnéni smluvnich povinnosti branila rizna omezeni
v dusledku COVID-19 ¢&i omezeni vznikla na zakladé jinych obdobnych okolnosti.

2. Jakmile nastane udalost vy$Si moci, dot€éena smluvni strana se zavazuje pisemné informovat druhou smluvni stranu
otom, Ze ma za to, Ze nastala udalost vy$§i moci, kterd muze mit za nasledek do¢asné pozastaveni provadéni dila
(poskytovani sluzeb). Smluvni strany v kazdém pfipadé vynalozi veSkeré Usili obvyklé v obchodnim styku, aby zabranily
jakémukoli prodleni v provadéni dila (poskytovani sluzeb).

3. Bude-li udalost vysSi moci trvat nepretrzité po dobu del§i nez 30 (tficet) dnd, je kterakoli ze smluvnich stran opravnéna
odstoupit od pfislusné zakazky, aniz by byla povinna uhradit druhé smluvni strané jakoukoli nahradu $kody
vzniklou nedokoncenim plnéni, avSak s tim, Ze pokud zékaznik neobdrzel Gplnou protihodnotu za jakoukoli zalohu, kterou
spole¢nosti Akkodis CZ jiz uhradil, pak se Akkodis CZ zavazuje pouzit zalohu (po odecteni jakychkoli ¢astek, které jiz
Akkodis CZ vydala za poskytnutou hodnotu) ve vztahu k jiné zakézce nebo v podobé dobropisu na jiné zbozi a sluzby,
které Akkodis CZ zakaznikovi doda. Zakaznik je vS8ak vzdy povinen zaplatit spole¢nosti Akkodis CZ za dilo ¢i sluzby (za
jejich ¢ast) poskytnuté do okamziku odstoupeni od smlouvy, a to bez ohledu na to, zda zakaznik poskytnuté dilo &i sluzby
(jejich €ast) vyuzije ¢i nikoli.

CLANEK 16: UKONCENi SMLOUVY

1. Smlouvu Ize ukonéit pouze zpusobem a ve IhGtach uvedenych v téchto VOP anebo zakonem stanovenych, nebylo-li
vyslovné sjednano néco jiného.

2. Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit (zrusit zavazek) pred zahajenim praci Akkodis CZ na zakazce, v takovém
pfipadé se zakaznik zavazuje uhradit Akkodis CZ odstupné ve vysSi 10 % z celkové ceny dila bez DPH.

3. Akkodis CZ je opravnéna odstoupit od smlouvy pokud:
(a) zakaznik je v prodleni s uhrazenim jakékoliv platby, ke které je podle smlouvy povinen vuci Akkodis CZ, po dobu
delsi nez tricet (30) dnu;
(b) nedojde k dohodé o faktufe nebo vyudtovani predlozeném Akkodis CZ zakaznikovi dle Clanku 6, odst. 6 nejpozdéji
ve Ihaté sedmi (7) dnt ode dne plvodni splatnosti faktury;

(c) zékaznik neposkytne Akkodis CZ soucinnost potfebnou ke spinéni smlouvy nebo pozadovanou soucinnost, a to ani
v dodatec¢né Ihaté poskytnuté Akkodis CZ;

(d) zakaznik opakované neodsouhlasi dokumentaci, projekty, vypocty Ci jiné pisemné podklady opravené Akkodis CZ
na zakladé pfipominek a pokynd zakaznika;

(e) nedojde k dohod& o vysi zvySeni ceny a splatnosti zvy$ené ceny podle Clanku 9, odst. 1 nejpozdgji do péti (5)
pracovnich dnl od zahajeni jednani o dohodg;

(f)  zakaznik porusuje opakované jina ujednani obsazena ve smlouvé nebo v téchto VOP a neodstrani zavadny stav
v pfiméfené Ih(té obsazené ve vyzvé Akkodis CZ.

4. Kterakoliv ze stran mGze od smlouvy odstoupit také v pfipadé, Ze druhy ucastnik se stane platebné neschopnym, nebo
na jeho majetek bude vedeno exekuéni nebo insolvenéni fizeni na navrh samotné smluvni strany (tzv. dluznicky
insolvenéni navrh) nebo bude rozhodnuto o Upadku v pfipadé véfitelského insolvenéniho navrhu.

5. Odstoupit od smlouvy Ize pouze pisemnym oznamenim, v némz musi byt uveden divod odstoupeni. Smlouva se rusi
okamzikem doru€eni oznameni o odstoupeni doru€ené druhé smluvni strané. K tomuto okamziku provedou uc€astnici
vzajemné vyporadani, na jehoz zakladé je zékaznik povinen uhradit Akkodis CZ veskeré dluzné platby, smluvni pokuty,
veSkeré dosud provedené a nevyfakturované prace, dale téz naklady spojené s pfedéasnym ukonéenim projektu (napf.
naklady souvisejici s pfed€asné uvolnénymi kapacitami Akkodis CZ) a pfipadé nahrady $kod. V pfipadé, Zze Akkodis CZ
odstoupi od smlouvy z divod(l uvedenych v odst. 2. pism. a), ¢), d) nebo f) tohoto ¢lanku 17, vzajemné vyporadani stran
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probéhne tak, Ze ke vSem vyfakturovanym (zaplacenym i nezaplacenym) a provedenym a dosud nevyfakturovanym
plnénim dofakturuje Akkodis CZ dale pfirazku ve vySi 15% z celkové fakturované i dosud nefakturované castky (bez
DPH), vzdy vSak minimalné ve vysi 10 % z celkové ceny dila bez DPH. Tato ¢astka pfedstavuje kompenzaci slevy, kterou
zakaznik od Akkodis CZ obdrzel s pfedpokladem realizace celého smluvniho vztahu. Po uhrazeni téchto plateb vyda
Akkodis CZ zakaznikovi provedené dilo, nebo jeho ¢ast, realizovanou ke dni zruseni smlouvy. Odstoupeni od smlouvy ma
ucinky ex nunc,(tedy smlouva se nerusi zpétné od pocatku), strany proto nejsou povinny vracet si jiz poskytnuta plnéni a
jsou povinny uhradit splatné zévazky (zakaznik je tedy vzdy povinen zaplatit spole¢nosti Akkodis CZ mj. pInéni
poskytnuté zakaznikovi ze strany spolecnosti Akkodis CZ do okamziku odstoupeni od smlouvy, a to bez ohledu na to, zda
zakaznik poskytnuté dilo ¢i sluzby, resp. jejich €ast, vyuzije &i nikoli). Odstoupeni od smlouvy se nedotyka platnosti
ujednani o pravech k du$evnimu vlastnictvi a o davérych informacich (Clanky12 a 14), dale platnosti ujednani
obsazeného v odst. 16.1 a narokd na nahradu $kody vzniklé porusenim smlouvy ani naroku na zaplaceni smluvni pokuty.
Odstoupeni od smlouvy ma jinak dusledky stanovené v § 2005 Ob¢Z, neni-li jinde ve VOP nebo ve smlouvé obsazena
odchylna Gprava.

CLANEK 17: RESENi SPORU

1. Ugastnici vynaloZi veskeré Usili, aby pratelsky pfimym a neformalnim jednanim vytesili jakékoliv neshody nebo spory
vznikajici mezi nimi v souvislosti se smlouvou. Pokud Akkodis CZ a zakaznik nejsou schopni smluvni spor pratelsky
vyfesit, mize kterakoliv strana podat Zalobu soudu.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou projednavat soudy
Ceskeé republiky, pfiéemz mistni pfisluSnost soudu prvniho stupné se bude fidit sidlem Akkodis CZ

CLANEK 18: EXPORTNi KONTROLA

1. Smluvni strany se zavazuji dodrzovat povinnosti stanovené platnymi a G¢innymi pravnimi predpisy v oblasti kontroly
vyvozu, dovozu, pfepravy, zprostiedkovani a tranzitu zbozi (véetné pravnich predpisl o zbozi dvojiho uziti). Zakaznik dale
prohlasuje, Ze veskeré pInéni vetné jeho jakekoliv Easti Ci pFisluSenstvi bude pouzito v souladu s platnymi a ucinnymi
zakony zemé plvodu zbozi, zakony Ceské republiky a Evropské unie, pfipadné zakony Spojenych statl americkych v
oblasti kontroly vyvozu, dovozu, prepravy, zprostiedkovani a tranzitu zbozi (v€éetné pravnich pfedpist o zbozi dvojiho
uziti). Zakaznik prohlasuje, Ze v pfipadech, kdy je povinen fidit se pravnimi predpisy, kterymi se provadi rezim Evropského
spolec¢enstvi pro kontrolu vyvozu, prepravy, zprostfedkovani a tranzitu zbozi dvojiho uziti, dodrzuje je v plném rozsahu.

2.  Pfi prevzeti pInéni je zakaznik povinen ucinit veSkera nezbytna opatfeni k tomu, aby pInéni nebylo zneuzito v souladu s
platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy tykajicimi se vyvozu, popf. zpétného vyvozu zbozi (v€etné zbozi dvojiho uziti).
Zakaznik je povinen zajistit, aby dodané plnéni ani jeho jakakoliv ¢ast nebylo dale vyvazeno, pfepravovano,
zprostfedkovavano v rozporu s platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy.

3. V pripadé, ze zakaznik neni kone¢nym uzivatelem, je zakaznik povinen o této skute¢nosti Akkodis CZ informovat a na
zadost Akkodis CZ podrobné identifikovat koncového uzivatele. Zakaznik je opravnén dodat pinéni kone¢nému uzivateli
pouze za predpokladu, Ze takova tfeti osoba / spole¢nost jako novy koncovy uzivatel plnéni pfijme zavazky vyplyvaijici z
tohoto ¢lanku VOP jako pro sebe zavazné a Ze koncovy uzivatel je divéryhodny a spolehlivy.

4. Zakaznik je dale povinen zaijistit si na své naklady a na vlastni odpovédnost vS§echna potfebna opravnéni a povoleni
nezbytna pro vyvoz, dovoz nebo zpétny vyvoz plnéni.

CLANEK 19: ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto VOP jsou pro smluvni strany platné a Gginné ode dne dorugeni cenové nabidky Akkodis CZ zakaznikovi (Clanek 3,
odst. 1).

2. Vztahy vyslovné smlouvou nebo VOP neupravené se fidi ¢éeskym pravem, zejména pfisluSnymi ustanovenimi
obéanského zakoniku. Na smlouvu nebudou aplikovana ustanoveni § 1799 a § 1800 Obc¢Z. Na smlouvu nebude
aplikovano Zadné ustanoveni Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi. Ob&Z ma po dohodé stran prednost
pfed mezinarodnimi smlouvami. Smlouva zavazuje pravni nastupce obou smluvnich stran. Odchylna ujednani obsazena
v pisemné smlouvé nebo v potvrzené objednavce nebo v jiném dokumentu, ktery jsou souéasti smluvniho ujednani stran,
maji pfed znénim VOP prednost.

3. Veskera oznameni a sdéleni pfedavana dle smlouvy budou zasilana doporu¢enou postou nebo faxem ¢&i elektronickou
poStou na adresy a telefonni &isla, uvedena ve smlouvé, nebo na jiné adresy Ci telefonni Cisla, sdélena si vzajemné
smluvnimi stranami. Oznameni ¢i sdéleni zaslané v priibéhu plnéni smlouvy bude povazovano za doru¢ené (a) pokud je
poslano doporu¢enou postou, v 16.00 hodin druhého pracovniho dne nasledujiciho po pfedani vyplacené a fadné
adresované zasilky posté a (b) pokud je poslano telefaxem, okamzikem, kdy faxovy pfistroj odesilajiciho vytiskne
potvrzeni o odeslani odesilaného poctu stran na faxové &islo adresata, pokud se tak stane mezi 9.00 a 17.00 hodinou
pracovniho dne, v opa¢ném pfipadé v 9.00 hodin prvniho nasledujiciho pracovniho dne. V pfipadé elektronické posty
okamzikem jejiho odeslani, pokud se tak stane mezi 9.00 a 17.00 hodinou pracovniho dne, v opacéném prfipadé v 9.00
hodin prvniho nasledujiciho pracovniho dne, a pokud doru€eni zpravy bude odesilateli elektronicky potvrzeno.

4. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pro ucely téchto VOP je pisemna forma, i pokud je vyslovné pfedepsana pravnimi
pfedpisy, dodrzena také v pfipadé odeslani navrhu, jeho akceptace, ¢i jakéhokoliv jiného pravniho jednani, také v pfipadé
pouziti telefaxu nebo elektronické posty, a to bez pouziti zaru¢eného elektronického podpisu.

5. Zadny z Ggastnikd nesmi prevadét Uplné nebo z&asti prava a povinnosti vyplyvajici pro néj ze smlouvy bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé strany.
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6. Jestlize nékteré ustanoveni smlouvy, téchto VOP (nebo ustanoveni, které v budoucnu vstoupi v platnost) je z€asti nebo
zcela pravné neplatné nebo neproveditelné, eventualné existuje-li nebezpeci, ze jeho pravni ucinnost &i proveditelnost
zanikne, neni tim platnost zbyvajicich ustanoveni dotéena. VySe uvedené plati také, pokud se prokaze, Zze smlouva (nebo
VOP) neobsahuje ustanoveni pro vztah smiluvnich stran dulezitad. Misto neucinného &i neproveditelného ustanoveni
a ustanoveni, jenz neni ve smlouvé obsazeno a je dllezité pro vztah smluvnich stran, plati ustanoveni obvykla pro tento
druh smluv v dobég, kdy smlouva byla uzavfena.

7. Odkazy uvedené v textu VOP odkazuji na ¢lanky a odstavce téchto VOP, neni-li u pfislusného odkazu uvedeno jinak.

Jménem spolecnosti : Jménem spoleénosti Akkodis CZ s.r.o0.:

N[0T o Lo TP JMENO: e

FUNKCE: ..o FUNKCE: .o

DatUM: e DatUm: ..o

POOPIS: e POOPIS: et
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GENERAL TERMS AND CONDITIONS

ARTICLE 1: INTRODUCTORY PROVISIONS

4.

5.

Akkodis CZ s.r.o. (hereinafter “Akkodis CZ") provides engineering (particularly project and construction), consulting, and
other professional services (hereinafter also referred to as the “works”), under the terms and conditions specified in these
“General Terms and Conditions for the Provision of Engineering Services” (hereinafter also referred to as the “GTC”) and
in a works contract entered into by and between Akkodis CZ and a client (hereinafter also referred to as the “customer”).
Akkodis CZ also supplies products (manufactured as part of prototype or other production, for example) to its customers.
Consequently, these GTC shall also apply accordingly to these and any other business relationships between Akkodis CZ
and customers.

By concluding a works contract (see Article 2 below), the customer agrees with the wording of these GTC that apply
to the contractual relationship established between Akkodis CZ and the customer and acknowledges that these GTC form
an integral part of such works contract.

No terms of business/terms of contract of the customer shall apply to the business relationship between Akkodis CZ
and the customer.

In case of a long-term business relationship, the GTC shall also apply to any future contractual relationships with
the given customer, including the contracting rules (Article 2 and Article 3).

These GTC apply to all Akkodis CZ establishments/premises.

ARTICLE 2: CONTRACT CONCLUSION

A contractual relationship between Akkodis CZ and the customer — i.e. conclusion of a works contract, contract of mandate
or another contract (hereinafter also referred to as the “contract”) — is namely established in the following cases:

(@) Upon written confirmation (acceptance) of a customer's written order (usually prepared on the basis
of an offer/quotation by Akkodis CZ — see Article 3(1)) by Akkodis CZ, in the form of a confirmed order sent
to the customer by email within the period of ten working days from the receipt of such order by Akkodis CZ; or

(b) Upon commencement of the works by Akkodis CZ on the basis of a written proposal (order) of the customer,
provided the requirements foreseen by Section 1744 of Act No. 89/2012 Coll., the Civil Code, as amended
(hereinafter the “Civil Code”), are met; or

(c)  Upon signature of a specific written works contract (hereinafter also referred to as the “written contract”).

ARTICLE 3: QUOTATION AND ORDER

1.

4.

The type and scope of services (incl. the price thereof) proposed by Akkodis CZ are specified in an offer to be prepared
by Akkodis CZ on the basis of functional and technical specifications of a product/project submitted by the customer.
The customer shall be responsible for the completeness and accuracy of such specifications. An offer, incl. a quotation
(hereinafter the “offer”), is not an offer for a contract pursuant to the provisions of Section 1732 of the Civil Code, whereas
an offer shall be binding on Akkodis CZ for a period expressly specified therein. In case a validity period is not expressly
specified, any Akkodis CZ quotation shall be valid for a period of thirty (30) days. Akkodis CZ retains ownership and
copyright of all figures, drawings, calculations and other documents that form part of or are enclosed to its quotations.

A subsequent order, prepared by the customer on the basis of a quotation, that represents an offer for a contract, must
include the technical parameters required to execute the works, pricing arrangements, completion deadline, and payment
terms, and must be delivered to Akkodis CZ within the period specified in a quotation as the quotation validity period.

In case an order contains any reservations about or amendments to the original quotation that are unacceptable to
Akkodis CZ, or in case it contains insufficient technical data, such order will not be accepted by Akkodis CZ and a contract
will not be concluded. Furthermore, Akkodis CZ reserves the right not to accept any order, even without giving any
reasons for such decision. The parties note that if Akkodis CZ does not accept an order, it shall not constitute dishonest
conduct on the part of Akkodis CZ.

The customer may cancel any order prior to the confirmation (acceptance) thereof.

ARTICLE 4: PLACE AND METHOD OF PERFORMANCE

1.
2.

Akkodis CZ undertakes to complete the works in a due manner, within agreed deadlines, and with due professional care.
The subject matter of the contract shall be deemed to have been completed:

(@ Upon delivery of the works to the customer (see Article 4(3) hereof) on the basis of a written delivery
and acceptance protocol;

(b)  Upon handover of the works to a carrier, postal operator or courier service for transportation, where Akkodis CZ
provides transportation to the place of destination at its own cost according to the applicable delivery terms;

() In the event the customer fails to accept the works or sign a written delivery and acceptance protocol,
as appropriate, the works shall be deemed to have been completed at the moment the customer is notified
of the works completion.

Unless agreed otherwise in a contract on a case-by-case basis, the works shall be delivered within
the establishment/premises of Akkodis CZ at the address specified in a confirmed order or written contract and during
standard working hours.
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Akkodis CZ is not required to complete and deliver works to the customer (and shall not be in default) in case the
customer has any outstanding debts to Akkodis CZ.

Akkodis CZ shall manage and supervise its personnel that remain under its management at all times, even if Akkodis CZ
personnel receive any information or technical instructions directly from the customer due to timing and materiality
of services.

Akkodis CZ shall be responsible for ongoing monitoring of activities and for preparing progress reports. In case of any
defects of technical and/or project nature, the causes thereof shall be identified during a technical coordination meeting
convened at the initiative of either the customer or Akkodis CZ, whereas any corrective and/or preventive measures shall
subsequently be agreed between the customer and Akkodis CZ.

Unless expressly specified otherwise in writing, Akkodis CZ may engage third party subcontractors to complete a project
(contract) or any part thereof.

ARTICLE 5: PERIOD OF PERFORMANCE

In connection with performance of the contract, Akkodis CZ follows a set and updated schedule, where such schedule
has been set. The schedule and any changes (updates) thereof shall be approved by individuals authorised for this
purpose by Akkodis CZ and the customer.

Akkodis CZ shall not be liable for the failure to meet any deadline in the event the customer fails to provide due and timely
consideration or assistance. The failure to provide assistance shall also mean customer’s failure to submit sufficient
supporting information and documents, late approval of any procedure/conduct of Akkodis CZ, as well as its failure to pay
or late settlement of any payments to be made by the customer. Deadlines shall also be postponed if it becomes apparent
in the course of the contract performance that Akkodis CZ would not be able to meet any agreed deadlines for reasons
outside its control (e.g. due to force majeure events).

In case a deadline is postponed for any reason specified in Article 5(2) hereof, the following shall apply, unless

the contract is terminated in a manner specified in Article 17(3) hereof:

(@) Subsequent deadlines shall be automatically extended by a period that might be reasonably necessary to overcome
the consequences of the delay; however, at least by the period of customer’s delay in providing its due and timely
consideration or assistance;

(b) The customer shall pay to Akkodis CZ any and all efficiently incurred costs and damages arising as a result
of the delay;

(c) Incase afixed payment schedule has been agreed, the customer shall comply with any and all payment obligations
to Akkodis CZ within original periods and in agreed amounts.

ARTICLE 6: PAYMENT TERMS, INVOICING

1.

The customer shall pay the price of the works to Akkodis CZ, in the agreed amounts and periods, on the basis of proper
tax documents that must contain all requirements laid down by the applicable legislation (hereinafter the “invoice”). In
case the parties agree on hourly rates and unless agreed otherwise, Akkodis CZ shall, after the end of each calendar
month, issue an invoice to the customer for the previous calendar month. The agreed hourly rates shall also apply to any
travel time or wait before a meeting starts or during any meeting intermissions.

In case the price is set as a fixed price and if agreed by the parties, the customer shall pay an advance to Akkodis CZ
in the amount of 10% of the price or as otherwise agreed within fifteen (15) days from the contract conclusion (such
advance shall be taken into account in the final invoice); other payments of the customer (usually based on individual
milestones) shall be agreed in the contract or confirmed order. In case the parties agree on hourly rates, the amount
of any advance may be agreed in a written contract or confirmed order.

Each invoice shall be due and payable within a period of fourteen (14) days from the invoice (issue) date, unless agreed
otherwise. The customer may return an invoice (i.e. deliver it to Akkodis CZ in a verifiable manner) prior to the maturity
date thereof, if it contains incorrect pricing information or if any of the requirements for an invoice are missing. In case
of an incorrectly issued invoice, Akkodis CZ shall issue a new invoice without delay.

The price for the works, or any part thereof, as specified in an offer, order or written contract, excludes any value added
tax (hereinafter the “VAT”). Akkodis CZ is entitled to add the currently applicable VAT to the relevant price.

In the event the customer fails to settle the price or any part thereof (invoice) in a due and timely manner, Akkodis CZ may
charge a contractual penalty in the amount of 0.05% of the outstanding amount for each day of the delay, starting from
the first day of such delay to the actual settlement date.

In case the agreed price is not set as a fixed price and is charged to the customer on the basis of the relevant hourly rates
multiplied by the number of hours worked by employees or other associates of Akkodis CZ (as appropriate) working
on the contract, a report/statement must be enclosed to each invoice. Unless the customer notifies Akkodis CZ
of its reservations or objections with regard to an invoice or enclosed report/statement in writing within five (5) days from
the receipt of such invoice, the customer is deemed to have agreed with the invoiced amount and enclosed
report/statement. In the event the customer makes any reservations or raises any objections with regard to an invoice
or enclosed report/statement and no agreement is reached within a period of seven (7) days from the original maturity
date of such invoice, Akkodis CZ may suspend any work in connection with the works execution. In such case, the works
completion deadline shall be postponed, together with any scheduled deadlines, at least by the period for which the work
is suspended. The provisions of Article 5(3) shall apply accordingly to any deadline extensions pursuant to this Article
6(6).
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7. The agreed price does not include any out-of-pocket expenses and costs incurred by Akkodis CZ in connection with the
project/contract completion (e.g. costs of business trips, including, but not limited to, travel costs and accommodation,
payments to subcontractors, lease of specific items required for a project), unless the parties agree otherwise in writing
on a case-by-case basis. With regard to any performance provided outside the Czech Republic, the agreed price does
not include any local taxes, levies, mandatory fees or duties; such charges shall be borne by the customer — either directly
or on the basis of an invoice issued by Akkodis CZ, as appropriate.

8. The customer may exercise its right to set off its receivables against any receivables of Akkodis CZ only if the customer’s
receivables (claims) are enforceable or acknowledged by Akkodis CZ in writing.

ARTICLE 7: TRANSFER OF TITLE AND RISK

1. The risk of damage to the works or individual deliverables (projects, calculations, written information and documents
or formulas) shall pass to the customer based on the mode of supply specified in the contract, either upon the handover
thereof to a carrier, postal operator or courier service, or upon delivery thereof to the customer within the premises
of Akkodis CZ (Article 4(2)).

2. In case the completed works are stored by Akkodis CZ until the takeover thereof by the customer (in the absence
of customer’s response to an invitation to take over the performance), Akkodis CZ is entitled to the reimbursement of any
costs incurred in connection with the storage of completed works not taken over by the customer in the amount of CZK
1,000 per each day (or any part thereof) of such storage.

3. The ownership to the works is transferred to the customer upon full payment of the agreed price.

4. In the event of confiscation or another third-party intervention in connection with the delivered performance, the customer
shall immediately notify Akkodis CZ. In case the customer fails to comply with the aforementioned obligation, the customer
shall be liable for any damage arising as a result of the exercise of any third-party rights against Akkodis CZ.

ARTICLE 8: CUSTOMER’S ASSISTANCE

1. The customer shall, without any financial compensation, provide Akkodis CZ with any and all assistance that may
be necessary for the fulfilment of Akkodis CZ’s contractual obligations, as well as any assistance that may be expressly
required by Akkodis CZ. In particular, the customer shall provide Akkodis CZ with any and all information and documents
in its possession that may be necessary for the works execution — either within defined deadlines or in good time, based
on the actual progress of the works. The customer shall be responsible for the completeness and accuracy of such
information and submitted documents. Solely the customer shall be liable for the technical validation of the works.
The customer shall provide any and all assistance free of charge.

2. In case Akkodis CZ is forced to repeat or delay the works execution due to any specifications, supporting information
and documents or instructions of the customer being supplied late or being inaccurate or incomplete, any increase
in the associated costs shall be borne by the customer. In case the parties agreed on a fixed price or price limit, Akkodis
CZ is entitled to charge any such incurred costs and work in addition to the fixed price or price limit.

3. The customer shall ensure an adequate number of appropriately qualified personnel, where Akkodis CZ is required
to cooperate with the customer’s personnel for the purpose of the works completion or if reasonably required by Akkodis
CZ. The customer undertakes to provide Akkodis CZ with the necessary support and ensure any conditions necessary
for due implementation of the project within the customer’s corporate competence. Moreover, the customer shall enable
access to its premises to the extent necessary for the project implementation, together with access to its enterprise
infrastructure.

4. All drawings, diagrams, calculations, manuals, and other similar documents (hereinafter the “supporting documents”)
prepared by Akkodis CZ shall be delivered to the customer for its approval in good time, based on the actual progress
of the works. Akkodis CZ may continue with the project on the basis of such supporting documents, unless it receives
any written reservations or objections of the customer within five (5) working days from the delivery thereof.

5. Akkodis CZ will inform the customer about its activities and procedures for the works execution. Where expressly agreed
in a written contract, Akkodis CZ will prepare and submit periodic written reports to the customer.

6. Akkodis CZ and the customer shall each appoint a project manager within ten (10) days after signing a written contract
or after confirmation of a customer’s order. Such project manager must be authorised to act on behalf of the relevant party
and to accept notices (communications) of the other party. The project manager may not enter into any contract
amendments, unless he or she is expressly authorised to do so. The project manager may not be removed from his/her
post without a prior written notice sent to the other party.

7. The parties shall agree on a file format for mutual transmission of information in a machine-readable format. In cases
agreed by project managers, the information exchanged by the parties shall be prepared in a standard paper form
(hardcopy), as well as in the form of data files via interface and in formats agreed by the parties.

ARTICLE 9: CHANGE MANAGEMENT, ADDITIONAL WORK

1. The subject matter of the works comprises the normal scope of a project of the given type and nature. Any activities
and supplies that exceed the aforementioned scope shall be covered by the customer separately. In case the parties fail
to agree on the relevant price increase and due date thereof within five (5) working days from the commencement of such
negotiations, Akkodis CZ may suspend its work on the project until such agreement is reached. In such case, the works
completion deadline shall be postponed, together with any scheduled deadlines, at least by the period for which the work

QMS-AN-8.2.0-14 7.0 3.10.2024 3/8 Akkodis — GTC — EN
Classification: C1



GENERAL TERMS AND CONDITIONS 1~ 0ODiS

is suspended. The provisions of Article 5(3) shall apply accordingly to any deadline extensions pursuant to this Article
9(1).

2. Akkodis CZ shall always assess customer’s change requests with regard to the subject matter of the works or any part
thereof, particularly in terms of its available capacity to implement such required changes. Furthermore, Akkodis CZ shall
assess any impact of such change requests on the timing and quality of the works. However, Akkodis CZ is not required
to accept customer’s requests.

3. In case any changes pursuant to Article 9(1) or (2) take place, the subject matter, contractual deadlines, contractual price,
payment terms, and any other provisions that may be affected by such changes shall change in a way that fully allows
Akkodis CZ to comply with the applicable contractual terms and to receive full compensation in respect of the
consequences of such changes.

4. Any material changes with regard to information, data, documents, instructions and other prerequisites of the given
contract, under which it was concluded, shall be considered a change of the subject matter of the works; in such cases,
the procedure described in the preceding paragraph shall apply. This is without prejudice to the application
of the provisions of Section 1765 of the Civil Code.

ARTICLE 10: WARRANTY

1.  Akkodis CZ shall be liable for any defects of the works caused by Akkodis CZ as a result of its failure to comply with
its obligations — for a period and to the extent set down by law. Any error or variation of any parameter of the works
(product/system) that could not be identified with the use of available technology and with due professional care shall
not be considered a defect of the works.

2. Akkodis CZ shall not be liable for any defects of the works or any damage occurring due to the fact that it had used
defective or incomplete supporting documents provided by the customer upon customer’s request.

3. When accepting the works (or any part thereof), the customer shall properly inspect the works and acknowledge the
acceptance thereof in a written delivery and acceptance protocol. The customer shall state any apparent defects identified
(incl. discrepancies with regard to the number of copies of documentation) or circumstances indicating such defects in the
delivery and acceptance protocol. Aside from this, by signing the delivery and acceptance protocol, the customer accepts
the works without any reservations pursuant to Section 2605 of the Civil Code.

4. If the existence of a defect (for which Akkodis CZ is liable) is established, Akkodis CZ will be able to cure the situation
either by remedying such defect or by a new delivery, at its own discretion. In case a defect is remedied or a new delivery
takes place, Akkodis CZ shall bear any and all costs associated with such cure, particularly any costs of transport,
shipping and handling, and operating costs.

5. In case the defects identified by the customer are remedied within a period of thirty (30) days from the delivery
of a complaint, such timely remedy of the defects excludes any other claims of the customer against Akkodis CZ as a
result of the defective performance, including any claims for damages; consequently, the customer waives any such
claims.

6. Unless specified otherwise, Akkodis CZ shall respond to a customer’s written complaint in writing, immediately after
examining the complaint. Any complaint made by the customer against Akkodis CZ does not entitle the customer
to suspend or withhold any due payments (invoices).

ARTICLE 11: COMPENSATION FOR DAMAGES

1. In the event Akkodis CZ is required to pay a contractual penalty to the customer in cases specified in the contract,
the payment of the contractual penalty shall constitute a settlement of all claims of the customer arising on such grounds.
In particular, the customer will not be entitled to claim any damages from Akkodis CZ incurred as a result of breach
of contractual obligations or any damages exceeding the amount of such contractual penalty. The sum of any and all
contractual penalties, late fees, claims on the basis of liability for defects (namely discounts), default interests, and
compensation for damages that are to be paid by Akkodis CZ to the customer in case of breach of contract shall be limited
to 25% of the total price of the works excl. VAT (cumulatively for all breaches of contractual obligations, not for each
individual breach).

2. The customer will not be entitled to compensation for damages, if Akkodis CZ’s failure to comply with its obligations was
also caused (or partly caused) by any acts of the customer, customer’s failure to provide sufficient assistance necessary
or by another failure of the customer to comply with its obligations. In case the customer fails to provide any supporting
documents in a timely manner or fails to provide another form of required assistance (Article 8), the customer
is not entitled to claim any contractual penalty from Akkodis CZ in connection with Akkodis CZ’s failure to comply with the
agreed deadlines.

3. The customer shall be responsible for ensuring that Akkodis CZ does not infringe intellectual property rights or other rights
of third parties as a result of customer’s instructions or supporting documents. In case the customer fails to comply with
the aforementioned obligation, solely the customer shall be liable to such third parties for any damage or other adverse
consequences so incurred. Moreover, the customer shall be liable to Akkodis CZ for any damage thereby caused to
Akkodis CZ, including any loss incurred as a result of damage to Akkodis CZ’s reputation.

ARTICLE 12: INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS

1. Akkodis CZ shall retain any and all intellectual property rights acquired or owned prior to the works execution (hereinafter
the “Original Intellectual Property Rights”), together with the relevant know-how, methods, and tools.
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2. Subject to the full settlement of the price, Akkodis CZ undertakes to assign to the customer any and all intellectual
property rights that are created on behalf of the customer in the course of the works execution and that are identified by
the parties as deliverables in writing (hereinafter the “New Intellectual Property Rights”).

3. Akkodis CZ shall retain ownership of any and all New Intellectual Property Rights that are not expressly identified
as deliverables and shall grant a licence to the customer to use such New Intellectual Property Rights, free of charge,
to the extent that allows the customer to reasonably use the relevant deliverables and/or works or services.

4. In case any open-source software is made available to the customer in connection with the works execution or provision
of services and deliverables (incl. any open-source software tools, libraries, environments or any other elements that are
directly or indirectly covered by an open-source licence), the customer hereby agrees to the terms of the relevant open-
source licence and undertakes to comply with any obligations specified therein.

ARTICLE 13: THIRD PARTY RIGHTS

1. If a third party makes a claim against the customer in connection with the execution or use of the works on the grounds
of registered industrial or intellectual property rights, the customer shall notify Akkodis CZ of such situation without delay
and shall continue to resolve such claims or defend its rights in cooperation with Akkodis CZ.

2. In case of any infringement of third party industrial or intellectual property rights, for which Akkodis CZ is liable, that results
in a legal ban on the use of the works by the customer, either in full or in part, Akkodis CZ shall, at its own discretion
and at its own expense:

(a) Secure aright to use the works for the customer (purchase a licence); or

(b) Alter its product to ensure that it is not subject to such industrial or intellectual property rights; or

(c) Replace the works with another product of corresponding quality that does not infringe the industrial or intellectual
property rights.

3. Akkodis CZ shall not be liable in any way for any infringement of third party industrial or intellectual property rights
if the customer alters the works or combines the supplied product with another project, installation or product, or that
results from the use of any templates, technical documents or other specifications provided by the customer (Article 11(3))
or from any use of the works that Akkodis CZ could not foresee.

ARTICLE 14: PROTECTION OF CONFIDENTIAL INFORMATION

1. “Confidential information” shall mean a) any and all information of technical, scientific, operational, financial, legal,
commercial or other nature, in any form whatsoever, disclosed in writing, orally or in any other manner, by the customer
or Akkodis CZ (hereinafter also referred as the “parties”) or on their behalf (in this capacity hereinafter the “Disclosing
Party”) to the other party (in this capacity hereinafter the “Receiving Party”) or its directors, employees, officers
or representatives (hereinafter the “Representatives”); and b) any and all information that might come to the Receiving
Party’s knowledge in the course of the parties’ cooperation.

The Receiving Party shall:

a) Not disclose Confidential Information to any third party without the prior written consent of the Disclosing Party;

b) Only disclose Confidential Information to its employees who actively cooperate with the above specified
Company and who are bound by the same confidentiality obligations as those specified herein;

c) Not reproduce Confidential Information or any part thereof or create any copies of Confidential Information
for any purpose other than the cooperation of the parties without the prior written consent of the Disclosing
Party;

d) Protect Confidential Information and preserve its confidentiality with the same care with which it protects its own
Confidential Information;

e) Only use Confidential Information for the purpose of the cooperation implementation;

f) Refrain from any actions that could compromise the protection of Confidential Information.

Any information disclosed or obtained in connection with the cooperation of the parties shall be treated as confidential,
unless the Receiving Party is able to demonstrate that:

i) Such information is already publicly available at the moment of its disclosure;

ii)  The information subsequently becomes publicly available other than by breach hereof;

iii) Receiving Party had obtained such information prior to its disclosure and was not bound by a confidentiality
obligation under any other contract or commitment between the parties, as documented by business records
of the Receiving Party;

iv) Such information was duly obtained by the Receiving Party from an independent third party without any
obligation of confidentiality. However, in such case, the Receiving Party shall not disclose such information
if it was also disclosed by the Disclosing Party;

v)  Such information resulted from internal development carried out in good faith;

vi) It is required to disclose such information on the basis of a decision or request of administrative, government
or judicial authorities. In such case, the Receiving Party shall notify the Disclosing Party thereof without delay
and shall inform the Disclosing Party, to the extent possible, about the Confidential Information to be disclosed
so that the Disclosing Party can try to limit the scope of such disclosure;

vii) The disclosure of such information had been approved by a prior written consent.

The Receiving Party undertakes to take measures to prevent third parties from accessing Confidential Information.
Each party shall impose the same confidentiality obligation on its employees, directors, executives / other officers
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or representatives. Moreover, the Receiving Party undertakes to take reasonable measures to prevent its representatives
and employees from disclosing or using Confidential Information without authorisation. The Disclosing Party is entitled
to carry out an inspection with regard to the protection of information, always on the basis of a prior agreement with
the other party. The parties hereby acknowledge and agree that the provisions of this Article shall not be interpreted
as an obligation of either party to disclose Confidential Information to the other party.

Related parties (hereinafter the “Related Parties”) of the parties will not be considered as third parties. In this regard,
Related Parties shall mean a) organisation that directly or indirectly controls either party; b) organisation that is directly
or indirectly controlled by either party; or c) organisation that is directly or indirectly controlled by an ultimate parent entity
of either party. For the purpose of the aforementioned provisions a), b), and c), the term “control” shall mean ownership
of more than fifty-percent (>50%) share in a company associated with the right to vote or another power to direct financial
and operating policies or appoint organisation’s management. Related Parties of Akkodis CZ shall mean all members of
the Adecco Group AG.

2. The Disclosing Party shall retain ownership of and any and all rights relating to Confidential Information disclosed in the
course of the cooperation of the parties. The provisions of this Article shall not be interpreted as transfer of intellectual
or industrial property rights. Similarly, the provisions of this Article shall not be interpreted as transfer of any benefits
or property rights relating to the use of Confidential Information to the Receiving Party.

3. Upon written request of the Disclosing Party, the Receiving Party shall, without any delay, either return or destroy,
at the discretion of the Disclosing Party, any documents and information, as well as any copies thereof, disclosed under
the contract.

4. The obligations of discretion and confidentiality described in this Article shall apply for a period of five (5) years from
the contract (project) completion/termination date, regardless of the reason for such completion/termination.

5. The Receiving Party acknowledges and takes account of the competitive value and confidential nature of Confidential
Information as well as the risk of irreparable harm that could be incurred by the Disclosing Party if such information were
to be disclosed to any third party contrary to the terms of the contract. The Disclosing Party may initiate appropriate
proceedings with a view to enforce its rights arising from the contract. The Receiving Party acknowledges and agrees that
financial compensation for damages would not represent sufficient compensation for any breach of the terms of the
contract; consequently, the Disclosing Party shall be entitled to specific performance and interim relief — in addition to any
financial compensation for damages. These legal remedies shall not be considered exclusive legal remedies available
in the event of breach of the terms of the contract but shall apply in addition to any other legal remedies available to the
Disclosing Party, whether by law or in equity.

6. In case the customer and Akkodis CZ sign a separate “Non-disclosure Agreement”, the provisions of such Non-disclosure
Agreement shall prevail over the provisions of this Article 14.

7. Akkodis CZ may, for the purpose of its communication and presentation, make general statements relating to the services
provided to the customer and use customer's name, with the exception of any confidential information and unless
the customer specifies otherwise in writing.

ARTICLE 15: FORCE MAJEURE, CHANGE IN CIRCUMSTANCES

1. The parties shall not be liable to each other for any failure to comply with their contractual obligations as a result of any
force majeure events, i.e. events that cannot be anticipated, avoided or overcome and that cannot be reasonably affected
by any conduct of the parties. Force majeure events shall include, without limitation, earthquakes, floods, and other
natural disasters, embargoes, restrictive state interventions or legislative restrictions, actions by public authorities or other
official measures, blocked traffic routes, transportation failures, general lack of materials, energy supply deficiencies,
strikes or lockouts, operational failures, defects or delays of suppliers, and any cases where the failure to comply with
contractual obligations resulted from various restrictions due to the COVID-19 pandemic or restrictions arising from
or in connection with other similar circumstances.

2. In case a force majeure event occurs, the affected party undertakes to notify the other party of such event that may result
in a temporary suspension of the works execution (provision of services). In any case, the parties shall make the best
effort accepted as customary in trade to prevent any delay in the works execution (provision of services).

3. In case a force majeure event continues for more than thirty (30) days without interruption, either party may withdraw from
the relevant contract without being required to compensate the other party for any damage incurred as a result
of incomplete performance; nevertheless, if the customer did not receive full consideration for any advances already paid
to Akkodis CZ, Akkodis CZ undertakes to use such advances (minus any amounts already paid by Akkodis CZ using such
advances) in connection with another contract (project) or in the form of credit for other goods and services to be supplied
to the customer by Akkodis CZ. However, the customer shall always be required to reimburse Akkodis CZ for any works
or services (or any part thereof) provided until the moment the contract is terminated — regardless of whether
or not the customer would use such works or services (or any part thereof).

ARTICLE 16:CONTRACT TERMINATION

1. Unless expressly agreed otherwise, the contract may only be terminated in the manner and within periods specified
in these GTC or foreseen by law.

2. The customer may terminate the contract (cancel engagement) before Akkodis CZ starts working on the relevant
project/contract; in such case, the customer undertakes to pay compensation to Akkodis CZ in the amount of 10% of the
total price of the works excl. VAT.
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3. Akkodis CZ may terminate the contract if:

(@) The customer is delayed in making any payment it is required to make to Akkodis CZ under the contract for a period
of more than thirty (30) days;

(b) The parties fail to reach an agreement on an invoice or report/statement submitted to the customer by Akkodis CZ
pursuant to Article 6(6) no later than seven (7) days from the original invoice maturity date;

(c) The customer fails to provide Akkodis CZ with any assistance necessary for the completion of the contract or
required assistance, even within an additional period of time specified by Akkodis CZ;

(d) The customer repeatedly fails to approve documentation, designs, calculations or other written materials revised
by Akkodis CZ on the basis of customer’'s comments and instructions;

(e) The parties fail to reach an agreement on a price increase and due date of such increased price pursuant to Article
9(1) no later than five (5) working days from the commencement of negotiations relating to such agreement;

()  The customer repeatedly breaches other provisions of the contract or these GTC and fails to remedy such breach
within a reasonable period of time specified in a notice of Akkodis CZ.

4. Either party may also terminate the contract in case the other party becomes insolvent or enforcement or insolvency
proceedings are instituted in connection with such party’s assets on a proposal of the party itself (so-called debtor’s
insolvency petition) or the party is declared bankrupt on the basis of a creditor’s insolvency petition.

5. The contract may only be terminated on the basis of a written notice that must also include a reason for such termination.
The contract shall be terminated at the moment the termination notice is delivered to the other party. At that time, the
parties shall carry out a mutual settlement, on the basis of which the customer is required to settle to Akkodis CZ any and
all outstanding payments, contractual penalties, any completed but not yet invoiced services, as well as any costs
associated with early project termination (e.g. costs associated with redundant capacity on the part of Akkodis CZ), and
any compensation for damages, where appropriate. In case Akkodis CZ terminates the contract for reasons specified in
Articles 17(2)(a), (c), (d) or (f), the mutual settlement of the parties shall be carried out as follows: Akkodis CZ shall invoice
a 15% surcharge with regard to any invoiced performance (whether already settled or not) of the total invoiced and not yet
invoiced amounts (excl. VAT); however, in any case no less than 10% of the total price of the works excl. VAT. This
amount represents compensation for any discount the customer received from Akkodis CZ under the assumption the
contract would be completed in full. After the customer settles the aforementioned payments, Akkodis CZ shall hand over
to the customer the relevant works (or any part thereof) implemented as of the contract termination date. The contract
termination shall be effective ex nunc (i.e. the contract shall not be terminated retroactively from the outset); the parties
are not required to return to each other any performance already provided and shall settle any outstanding debts
(therefore, the customer shall, inter alia, always make payment to Akkodis CZ for any performance/services provided to
the customer by Akkodis CZ until the moment of the contract termination - regardless of whether or not the customer
would use such works or services (or any part thereof)). The contract termination shall be without prejudice to the
provisions relating to intellectual property rights (Article 12) and confidential information (Article 14), as well as the validity
of provisions of Article 16.1 and any claims for the compensation of damages due to breach of contract or for the payment
of contractual penalties. The contract termination shall otherwise have the consequences specified in Section 2005 of the
Civil Code, unless specified otherwise in these GTC or the contract.

ARTICLE 17: RESOLUTION OF DISPUTES

1. The parties shall make their best effort to resolve any disagreements or disputes arising between them in connection with
the contract amicably, by means of direct and informal negotiations. In case Akkodis CZ and the customer fail to resolve a
dispute amicably, either party may bring proceedings before a court of law.

2. The parties have agreed that any disputes arising from or in connection with the contract shall be resolved by Czech
courts, whereas the territorial jurisdiction of the court of first instance shall be determined on the basis of Akkodis CZ's
registered office.

ARTICLE 18: EXPORT CONTROL

1. The Parties undertake to comply with the obligations laid down in the applicable legislation in the field of export,
import, transfer, brokering and transit of goods (including dual-use legislation). Customer further declares that all
performance, including any part or accessory thereof, will be used in accordance with the applicable and effective
laws of the country of origin of the goods, the laws of the Czech Republic and the European Union, or the laws of the
United States of America in the field of export, import, transfer, brokering and transit of goods (including dual-use
legislation). The Customer declares that in cases where the customer is obliged to comply with the legislation
implementing the European Community regime for the export control transfer, brokering and transit of dual-use items,
he fully complies with them.

2. Upon acceptance of the performance, the customer is obliged to take all necessary measures to ensure that the
performance will not be misused in accordance to valid and effective legal regulations concerning the export or re-
export of goods (including dual-use goods). The Customer is obliged to ensure that the delivered performance or any
part thereof is not further exported, transported, mediated in violation of valid and effective legal regulations.

3. If the Customer is not the End User, the Customer is obliged to inform Akkodis CZ of this fact and, upon request of
Akkodis CZ, to identify the end user in detail. The Customer is entitled to deliver the Performance to the End User
only if such third party / company as a new End User accepts the obligations arising from this article of the GTC as
binding on itself and that the End User is trustworthy and reliable.
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4. The customer is also obliged to ensure, at his own expense and responsibility, all necessary authorizations and
permits needed for export, import or re-export performance.

ARTICLE 19: FINAL PROVISIONS

1. These GTC shall be valid and effective for the parties from the day the quotation of Akkodis CZ is delivered to the
customer (Article 3(1)).

2. Any relations not expressly regulated by the contract or these GTC shall be governed by the laws of the Czech Republic,
particularly the applicable provisions of the Civil Code. The provisions of Sections 1799 and 1800 of the Civil Code will not
apply to the contract. No provisions of the United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods
shall apply to the contract. The parties have agreed that the Civil Code shall prevail over any international treaties.
The contract shall also be binding on legal successors of both parties. Any derogation included in a written contract,
confirmed order or any other document that forms part of the contractual arrangements of the parties shall prevail over
the wording of these GTC.

3. Any notices and communications given under the contract shall be sent by registered mail, fax or email to addresses
and telephone numbers specified in the contract or to other addresses and telephone numbers notified by the parties
to each other. Any notice or communication sent throughout the performance of the contract shall be deemed to have
been delivered (a) if sent by registered mail: at 4:00 pm of the second working day after a duly paid and addressed
consignment is handed over to a postal operator; and (b) if sent by fax: at the moment the sender’s fax machine prints
a confirmation with regard to the relevant number of pages sent to the addressee’s fax number, if sent between 9:00 am
and 5:00 pm on a working day, otherwise at 9:00 am of the first working day thereafter. Any email messages shall
be deemed to have been delivered at the moment they are sent, if sent between 9:00 am and 5:00 pm on a working day,
otherwise at 9:00 am of the first working day thereafter, provided the delivery of these messages is electronically
confirmed to the sender.

4. The parties expressly declare that the use of telefax or email (even without an advanced electronic signature) to send any
proposals, their acceptance or any other legal acts shall comply with the requirement for written form for the purpose
of these GTC, even where such written form is expressly prescribed by law.

5. Neither party may transfer their rights and obligations arising from the contract, or any part thereof, without the prior
written consent of the other party.

6. In case any provision of the contract or these GTC (or any provision that comes into effect in the future) is either partially
or fully legally invalid or unenforceable, or in case there is a risk such provision might become legally invalid
or unenforceable, it shall not affect the validity of the remaining provisions. This also applies if it is demonstrated that
the contract (or the GTC) fails to contain any provisions that are significant for the relationship of the parties. Provisions
that are customary for this type of contracts at the time the contract was concluded shall take place of such ineffective
or unenforceable provisions and of any provisions that are not included in the contract but are significant
for the relationship of the parties.

7.  Any references made in these GTC refer to Articles and paragraphs hereof, unless specified otherwise in the reference

in question.
For and on behalf of : For and on behalf of Akkodis CZ s.r.o.
NaAME: s NaME:
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SIGNAIUE: oot SIGNAIUIE. ..eeee e
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ARTIKEL 1: EINGANGSBESTIMMUNGEN

4.

5.

Die Gesellschaft Akkodis CZ s.r.o. (im Folgenden nur die ,,Akkodis CZ*) erbringt Engineering- (insbesondere Projekt-
und Konstruktions-), Beratungs- und weitere damit verbundene Fachdienstleistungen (im Folgenden auch nur das
»Werk") unter den in diesen ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen fir die Erbringung von Engineering-Diensten” (im Fol-
genden auch nur die ,,AGB*) und im zwischen der Akkodis CZ und dem Auftraggeber (im Folgenden auch nur der ,,Kun-
de*) geschlossenen Werkvertrag geregelten Bedingungen. Weiter liefert die Akkodis CZ an ihre Abnehmer (,Kunden®)
Produkte (hergestellt z. B. in Prototyp- oder anderer Produktion). Diese AGB gelangen daher angemessen auch auf diese
und die weiteren Geschéftsbeziehungen zwischen der Akkodis CZ und den Kunden zur Anwendung.

Der Kunde erklart durch den Abschluss des Werkvertrages (siehe Artikel 2 nachstehend) sein Einverstandnis mit dem
Wortlaut dieser AGB, die fiir die Vertragsbeziehung zwischen der Akkodis CZ und dem Kunden giiltig sind, und bestétigt,
dass diese AGB dessen untrennbaren Bestandteil bilden.

Jedwede Geschéfts- oder Vertragsbedingungen des Kunden finden auf die Vertragsbeziehung zwischen der Akkodis CZ
und dem Kunden keine Anwendung.

Im Falle einer stéandigen Geschaftsbeziehung werden die AGB fur kinftige Vertragsbeziehungen mit dem jeweiligen
Kunden gelten, einschlief3lich der Vertragsabschlussregeln (Artikel 2 und Artikel 3).

Diese AGB gelten fir alle Betriebsstéatten der Gesellschaft Akkodis CZ.

ARTIKEL 2: VERTRAGSABSCHLUSS

Eine Vertragsbeziehung, d.h. ein Werk-, Geschéaftshesorgungs- oder anderer Vertrag (im Folgenden auch nur der ,,Auftrag®),
zwischen der Akkodis CZ und dem Kunden wird insbesondere in diesen Fallen geschlossen:

(@) durch schriftliche Bestatigung (Akzeptierung) der schriftlichen Bestellung des Kunden (allgemein aufgrund eines
Angebots der Akkodis CZ — siehe Artikel 3, Abs. 1) durch die Akkodis CZ durch Zusendung der bestéatigten Bestel-
lung an den Kunden per E-Mail binnen zehn Werktagen nach Bestellungszugang an die Akkodis CZ oder;

(b)  durch Beginn mit der Werkdurchfiihrung durch die Akkodis CZ aufgrund des schriftlichen Angebots (Bestellung) des
Kunden, wenn die in 8§ 1744 Gesetz Nr. 89/2012 GBI., Burgerliches Gesetzbuch, i.d.g.F. (im Folgenden nur das
,»,BGB*) angefiihrten Voraussetzungen erfillt sind, oder;

(c) durch die Unterzeichnung eines gesonderten schriftlichen Werkvertrages (im Folgenden auch nur der ,,schriftliche
Vertrag*).

ARTIKEL 3: PREISANGEBOT UND BESTELLUNG

4.

Der Typ und das Ausmal? der Dienstleistungen (einschlie3lich des Preises), deren Erbringung die Akkodis CZ vorschlagt,
sind im Angebot angefiihrt, das die Akkodis CZ aufgrund der vom Kunden bestimmten Funktions- und technischen Spe-
zifikationen des Produkts / Auftrags erstellt. Fur die Vollstandigkeit und Genauigkeit dieser Spezifikationen haftet der Kun-
de. Das Angebot, einschlie3lich des Preisangebots (im Folgenden nur das ,Angebot®), ist kein Antrag auf Vertragsab-
schluss im Sinne von § 1732 BGB. Das Angebot ist fur die Akkodis CZ nur uber den in ihm ausdricklich genannten Zeit-
raum bindend. Ist keine Glltigkeitsdauer angefiihrt, gilt das Preisangebot der Akkodis CZ Uber dreilig (30) Tage. Die Ak-
kodis CZ behélt sich das Eigentums- und Urheberrecht an allen Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und weiteren
einen Bestandteil oder eine Anlage des Preisangebots bildenden Dokumenten vor.

Die anschlieRende Bestellung des Kunden aufgrund des Preisangebots, die ein Antrag auf Vertragsabschluss ist, muss
die zur Werkausfertigung benétigten technischen Parameter, die Preisvereinbarung, den Leistungstermin sowie die Zah-
lungsbedingungen enthalten und ist der Akkodis CZ in der im Preisangebot als seine Giiltigkeitsdauer angefiihrten Frist
zuzusenden.

Wird die Bestellung fiir die Akkodis CZ inakzeptable Vorbehalte oder Anderungen gegeniiber dem Preisangebot, bzw.
unzureichende technische Daten enthalten, wird diese Bestellung von der Akkodis CZ nicht akzeptiert und wird kein Ver-
trag geschlossen. Die Akkodis CZ behalt sich weiter das Recht vor, eine Bestellung auch ohne Angabe des Grundes nicht
zu akzeptieren. Die Vertragsparteien stellen fest, dass bei moglicher Nichtakzeptierung der Bestellung durch die Akkodis
CZ die Akkodis CZ nicht unredlich handelt.

Eine bislang nicht bestéatigte Bestellung kann der Kunde schriftlich widerrufen.

ARTIKEL 4: LEISTUNGSORT UND -FORM

1. Die Akkodis CZ verpflichtet sich, das Werk ordnungsgemaf, in den vereinbarten Terminen und unter Aufbringung fachli-
cher Sorgfalt durchzufuhren.
2. Der Vertrag wird erfullt:
(@) durch Ubergabe des Werks an den Kunden (siehe Abs. 3. dieses Artikels) aufgrund eines schriftlichen Ubergabe-
protokolls;
(o) durch Ubergabe des Werks an den Frachtfiihrer, die Post oder einen Kurierdienst, wenn die Beférderung
an den Bestimmungsort laut Lieferbedingungen die Akkodis CZ auf eigene Kosten sicherstellt;
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(c) wenn der Kunde das Werk nicht Gibernimmt, bzw. das schriftliche Ubergabeprotokoll nicht unterzeichnet, wird das
Werk mit der Mitteilung an den Kunden erfillt, dass das Werk durchgefuhrt wurde.

3. Sofern im Vertrag oder im konkreten Fall nichts anderes vereinbart wird, erfolgt die Werkubergabe in der Betriebsstétte
der Akkodis CZ an der in der bestatigten Bestellung oder im schriftlichen Vertrag angefiihrten Adresse in der tblichen Ar-
beitszeit.

4. Die Akkodis CZ ist nicht verpflichtet, das Werk fertigzustellen und dem Kunden zu Ubergeben (und befindet sich somit
auch nicht im Verzug), wenn der Kunde gegentber der Akkodis CZ beliebige féllige Schulden hat.

5. Die Akkodis CZ wird ihre Mitarbeiter leiten und beaufsichtigen, die unter allen Umsténden unter ihrer Leitung verbleiben,
wenngleich die Mitarbeiter der Akkodis CZ aus Zeitgrinden und bei Bedarf materieller Dienstleistungen Weisungen und
technische Instruktionen auch vom Kunden erhalten kénnen.

6. Die Akkodis CZ haftet fur die Durchfiihrung laufender Kontrollen und wird tber den Arbeitsfortgang informieren. Bei Mén-
geln technischer Natur und/oder im Zusammenhang mit dem Projekt werden ihre Ursachen bei einem auf Initiative des
Kunden oder der Akkodis CZ einberufenen technischen Koordinierungstreffen ermittelt und zwischen dem Kunden und
der Akkodis CZ dann eventuelle Abhilfe- und/oder VorbeugemalRhahmen vereinbart.

7. Sofern nicht ausdricklich schriftlich eine andere Vereinbarung getroffen wird, kann die Akkodis CZ einen Auftrag als
Ganzes oder in Teilen als Unterauftrag an Dritte vergeben.

ARTIKEL 5: LEISTUNGSZEIT

1. Die Akkodis CZ verfahrt bei der Vertragserfillung nach dem Zeitplan in seiner aktualisierten Version, sofern ein solcher
Zeitplan aufgestellt wurde. Den Zeitplan und dessen Anderungen (Aktualisierung) bewilligen die hierzu von der Akkodis
CZ und vom Kunden beauftragten Personen.

2. Die Akkodis CZ haftet nicht fiir die Nichteinhaltung eines Termins bei Nichtgewahrung fristgerechter und ordnungsgema-
Ber Gegenleistung oder Nichtleistung fristgerechter und ordnungsgeméRer Mitwirkung durch den Kunden. Als Nichtleis-
tung der Mitwirkung gilt auch die Nichtvorlage ausreichender Unterlagen durch den Kunden, die verspatete Genehmigung
der Vorgehensweise der Akkodis CZ sowie die Nicht- oder verspéatete Vornahme von Zahlungen, zu denen der Kunde
verpflichtet ist. Die Termine werden auch dann verschoben, wenn sich im Verlauf der Auftragserfillung erweisen sollte,
dass die Akkodis CZ nicht in der Lage sein wird, die vereinbarten Termine aus auf3erhalb ihrer Kontrolle liegenden Griin-
den (z. B. bei héherer Gewalt) einzuhalten.

3. Sofern der Vertrag nicht auf die in Artikel17, Abs. 3 geregelte Weise beendet wird, gilt bei Verschiebung des Leistungs-
termins aus dem im vorstehenden Absatz 2 genannten Grund, dass:
(@) sich die nachfolgenden Termine automatisch um den notwendigen Zeitraum zur Uberwindung der Verzugsfolgen
verlangern, stets jedoch mindestens um die Dauer des Verzugs des Kunden mit der Gewéhrung fristgerechter und
ordnungsgemalfer Gegenleistung oder Leistung fristgerechter und ordnungsgemafer Mitwirkung;

(b) der Kunde der Akkodis CZ alle zweckmafig aufgebrachten Kosten und durch den Verzug entstandene Schaden er-
setzen wird,

(c) wenn ein fester Zahlungskalender vereinbart wurde, der Kunde verpflichtet ist, alle Zahlungspflichten gegeniiber der
Akkodis CZ in den ursprunglichen Fristen und in der vereinbarten Hohe zu erfiillen.

ARTIKEL 6: ZAHLUNGSBEDINGUNGEN, RECHNUNGSTELLUNG

1. Der Kunde wird der Akkodis CZ den Werkpreis in den vereinbarten Betrdgen und Fristen aufgrund eines ordentlichen, alle
durch die geltenden Rechtsvorschriften bestimmten Erfordernisse enthaltenen Steuerbelegs zahlen (im Folgenden nur die
»Rechnung®). Wurde ein Stundensatz vereinbart und vorbehaltlich einer anderen Vereinbarung, wird die Akkodis CZ
dem Kunden jeweils nach Ablauf des Kalendermonats eine Rechnung fiir den vorherigen Kalendermonat ausstellen. Der
bestimmte Stundensatz gilt auch fir Reise- oder Wartezeiten vor Téatigkeitsbeginn oder bei ihrer Unterbrechung.

2. Ist der Preis als Festpreis bestimmt und bei entsprechender Vereinbarung der Vertragsparteien wird der Kunde der Akko-
dis CZ binnen fiinfzehn (15) Tagen nach Vertragsabschluss eine Anzahlung in Hohe von 10 % des Preises, bzw. eine
Anzahlung in anderer vereinbarter Hohe leisten (diese Anzahlung wird in der letzten Rechnung abgerechnet); die weite-
ren Zahlungen des Kunden (allgemein nach den Meilensteinen) werden im Vertrag oder in der bestatigten Bestellung ver-
einbart. Ist der Preis als Stundensatz bestimmt, kann die H6he der Anzahlung im Vertrag oder in der bestétigten Bestel-
lung vereinbart werden.

3. Vorbehaltlich der Vereinbarung einer anderen Falligkeitsfrist ist die Rechnung binnen vierzehn (14) Tagen nach ihrer
Ausstellung fallig. Der Kunde kann die Rechnung in der Falligkeitsfrist zuriickschicken (d.h. der Akkodis CZ nachweislich
zusenden), wenn sie falsche Preisangaben enthélt oder in ihr eines der Erfordernisse fehlt. Eine falsch ausgestellte
Rechnung wird die Akkodis CZ unverzuglich durch Ausstellung einer neuen Rechnung berichtigen.

4. Der im Preisangebot, in der Bestellung oder im schriftlichen Vertrag angefiihrte Preis fur das Werk oder sein Teil beinhal-
tet nicht die Mehrwertsteuer (im Folgenden nur die ,,MwSt.“). Die Akkodis CZ ist berechtigt, zum Preis die MwSt. in gel-
tender gesetzlicher Hhe hinzuzurechnen.

5. Sollte der Kunde den Preis oder seinen Teil (Rechnung) nicht ordnungsgeman und fristgerecht bezahlen, kann die Akko-
dis CZ beginnend mit dem ersten Verzugstag bis zu seiner Bezahlung eine Vertragsstrafe in Hohe von 0,05% des ge-
schuldeten Betrags fir jeden Verzugstag berechnen.
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6. Sollte der vereinbarte Preis nicht als Festpreis bestimmt sein und dem Kunden aufgrund von Stundenséatzen berechnet
werden, multipliziert mit der Anzahl der gearbeiteten Stunden der Mitarbeiter, bzw. weiterer am Auftrag beteiligter Perso-
nen der Akkodis CZ, ist der Rechnung die Abrechnung beizufiigen. Macht der Kunde Einwande oder Vorbehalte gegen
die Rechnung oder beigefugte Abrechnung nicht schriftlich binnen fiinf (5) Tagen nach Rechnungszugang geltend, so gilt,
dass der Kunde mit dem Rechnungsbetrag und der beigefiigten Abrechnung einverstanden ist. Macht der Kunde gegen
die Rechnung oder Abrechnung Einwande oder Vorbehalte geltend und kann binnen sieben (7) Tagen nach dem ur-
sprunglichen Félligkeitstag der Rechnung keine Einigung erzielt werden, ist die Akkodis CZ berechtigt, alle Arbeiten an
der Werkdurchfihrung zu unterbrechen. Bei Unterbrechung der Arbeiten verschiebt sich der Werkdurchfihrungstermin
und verschieben sich zugleich alle Termine des Zeitplans mindestens um die Dauer der Unterbrechung der Arbeiten. Die
Bestimmung von Artikel 5 Abs. 3. gilt sihnngemaf auch fiir eine Terminverschiebung nach diesem Artikel 6 Abs. 6.

7. Der vereinbarte Preis beinhaltet nicht die Barausgaben und von der Akkodis CZ zur Auftragserfillung aufgebrachten
Kosten (z. B. Kosten fur Dienstreisen, d.h. insbesondere Reise- und Unterkunftskosten, Zahlungen an Unterauftragneh-
mer, Miete von fir das Projekt bendtigten speziellen Sachen); dies gilt nicht, wenn die Vertragsparteien im konkreten Fall
schriftlich etwas anderes vereinbaren. Bei einer au3erhalb der Tschechischen Republik gewéhrten Leistung beinhaltet der
vereinbarte Preis zugleich keine regionalen Steuern, Abgaben, obligatorischen Gebuhren oder Zélle; fur ihre Zahlung haf-
tet der Kunde und wird sie direkt zahlen, bzw. werden sie von der Akkodis CZ auf ihn umgelegt.

8. Der Kunde kann einen Anspruch auf Aufrechnung seiner Forderungen gegen Forderungen der Akkodis CZ nur dann
geltend machen, wenn seine Anspriiche vollstreckbar sein werden oder die Akkodis CZ sie schriftlich anerkennen wird.

ARTIKEL 7: UBERGANG DES EIGENTUMSRECHTS UND DER SCHADENSGEFAHR

1. Die Gefahr eines Schadens am Werk oder an einzelnen Lieferungen (Projekten, Kalkulationen, schriftlichen Unterlagen
oder Mustern) geht auf den Kunden in Abh&ngigkeit von der im Vertrag angefiihrten Lieferform durch Ubergabe an die
Post, den Frachtfiihrer oder einen Kurierdienst oder durch Ubergabe an den Kunden in der Betriebsstétte der Akkodis CZ
Uber (Artikel 4, Abs. 2).

2. Bei Einlagerung des fertigen Werks bei der Akkodis CZ bis zur Ubernahme durch den Kunden (nach erfolgloser Aufforde-
rung zur Ubernahme der Lieferung) besitzt die Akkodis CZ Anspruch auf Erstattung der mit der Lagerung des ausgefertig-
ten und nicht tbernommenen Werks verbundenen Kosten in Héhe von 1.000,- CZK fiir jeden angefangenen Einlage-
rungstag.

3. Das Eigentumsrecht am Werk geht auf den Kunden erst mit vollstandiger Zahlung des vereinbarten Preises Uber.

4. Uber die Beschlagnahme oder einen anderen Eingriff Dritter gegen die (bergebenen Lieferungen hat der Kunde
die Akkodis CZ unverziglich zu informieren. Bei Nichterfullung dieser Pflicht haftet fur durch die Geltendmachung von
Rechten Dritter gegenuber der Akkodis CZ entstandene Schaden der Kunde.

ARTIKEL 8: MITWIRKUNG DES KUNDEN

1. Der Kunde wird der Akkodis CZ ohne finanzielle Anspriiche jegliche Mitwirkung leisten, die zur Erflllung der vertraglichen
Verpflichtungen der Akkodis CZ verlangt werden kann, und weiter die Mitwirkung, zu der er von der Akkodis CZ aufgefor-
dert wird. Der Kunde wird der Akkodis CZ insbesondere alle Informationen und Dokumente bereitstellen, die ihm zur Ver-
figung stehen und bei der Werkdurchfiihrung benétigt werden kdnnen, entweder in den vereinbarten Terminen oder zu
einem geeigneten Zeitpunkt je nach Arbeitsfortgang. Der Kunde haftet fir die Vollstandigkeit und Richtigkeit dieser Infor-
mationen und Dokumente. Die technische Validation des Werks ist ausschlieBliche Pflicht des Kunden. Jegliche Mitwir-
kung wird der Kunde unentgeltlich leisten.

2. Sollte die Akkodis CZ gezwungen sein, die Werkdurchfiihrung wegen verspéteter Lieferung, Ungenauigkeit oder Unvoll-
standigkeit der Spezifikationen, Unterlagen oder Weisungen durch den Kunden zu wiederholen oder zu unterbrechen,
wird alle Kosten fir erhdhte Ausgaben der Kunde tragen. Wurde ein Festpreis oder eine Preisobergrenze vereinbart, kann
die Akkodis CZ alle derart entstandenen Ausgaben und Arbeiten gesondert berechnen.

3. Der Kunde wird benétigtes Arbeitspersonal mit entsprechender Qualifikation sicherstellen, wenn die Zusammenarbeit der
Akkodis CZ mit Personal des Kunden fir die Werkdurchflihrung notwendig sein wird, sowie in allen Fallen, in denen die
Akkodis CZ hierzu begriindet auffordert. Der Kunde verpflichtet sich, der Gesellschaft Akkodis CZ notwendige Unterstiit-
zung zu leisten und in ihrem Unternehmensbereich alle zur Sicherstellung der ordnungsgeméRen Projektdurchfiihrung
notwendigen Voraussetzungen sicherzustellen. Der Kunde wird zugleich Zugang zu seinen Raumen in dem zur Projekt-
durchfiihrung notwendigen Ausmafd sowie Zugang zur Betriebsinfrastruktur sicherstellen.

4. Alle von der Akkodis CZ ausgefertigten Zeichnungen, Diagramme, Berechnungen, Anleitungen und weiteren sinngema-
3en Dokumente (im Folgenden nur die ,Unterlagen®) werden zu einem geeigneten Zeitpunkt je nach Arbeitsfortgang
dem Kunden zur Genehmigung ubergeben. Die Akkodis CZ kann die Auftragsdurchfuhrung aufgrund dieser Unterlagen
fortsetzen, wenn sie nicht binnen fiinf (5) Werktagen nach inrer Ubergabe schriftliche Vorbehalte oder Anmerkungen des
Kunden erhélt.

5. Die Akkodis CZ wird den Kunden uber ihre Tatigkeiten und den Fortgang bei der Werkdurchfiihrung informieren. Wird
dies im Vertrag ausdriicklich schriftlich vereinbart, wird die Akkodis CZ regelméRige schriftliche Nachrichten ausfertigen
und dem Kunden Ubergeben.

6. Die Akkodis CZ und der Kunde sind verpflichtet, binnen zehn (10) Tagen nach Unterzeichnung des schriftlichen Vertrages
oder nach Bestatigung der Bestellung des Kunden einen Projektleiter zu ernennen, der zum Handeln flr die entspre-
chende Vertragspartei und zur Entgegennahme von Mitteilungen des anderen Teilnehmers erméchtigt sein muss.
Der Projektleiter ist nicht berechtigt, Nachtrdge zum Vertrag zu schlieRen, sofern er hierzu nicht ausdriicklich erméachtigt
wird. Der Projektleiter kann nicht ohne vorherige schriftliche Mitteilung an die andere Partei abberufen werden.
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7. Aufgrund einer gemeinsamen Vereinbarung wird das Format der Dateien zur gegenseitigen Ubergabe der Informationen
in Form der Daten fir die Rechentechnik bestimmt. In den von den Projektleitern vereinbarten Fallen werden die gegen-
seitig von den Teilnehmern tbergebenen Informationen nicht nur in Ublicher geschriebener oder gedruckter Form tberge-
ben, sondern auch in Form von Datendateien tber die Schnittstelle und in den gemeinsam bestimmten Formaten.

ARTIKEL 9: ANDERUNGSVERFAHREN, MEHRARBEITEN

1. Der Werkgegenstand umfasst das tbliche Ausmaf eines Projekts des jeweiligen Typs und Charakters. Alle diesen Rah-
men Ubersteigenden Tatigkeiten und Lieferungen werden vom Kunden gesondert gezahlt. Wird Gber die Hohe der Preis-
erh6hung und die Falligkeit des erhdhten Preises nicht spatestens binnen funf (5) Werktagen nach Beginn eines solchen
Vorgangs Einigung erzielt, kann die Akkodis CZ die Arbeiten an der Auftragsdurchfiihrung bis zum Erreichen einer Eini-
gung unterbrechen. Bei Unterbrechung der Arbeiten verschiebt sich der Werkdurchfihrungstermin und verschieben sich
zugleich alle Termine des Zeitplans mindestens um die Dauer der Unterbrechung der Arbeiten. Die Bestimmung von Arti-
kel 5 Abs. 3. gilt sinngemaf auch fiir eine Terminverschiebung nach diesem Artikel 9 Abs. 1.

2. Die Akkodis CZ wird Kundenwiinsche nach Anderung des Werkgegenstandes oder seines Teils jeweils insbesondere
unter Beriicksichtigung der verfiigbaren Kapazitat zur Vornahme der gewiinschten Anderungen priifen. Die Akkodis CZ
wird zugleich die Auswirkungen der gewiinschten Anderungen auf den zeitlichen Verlauf und die Qualitit der Arbeiten am
Werk beurteilen. Die Akkodis CZ ist jedoch nicht verpflichtet, Kundenwiinsche zu akzeptieren.

3. Bei Anderungen nach Abs. 2 oder Anderungen nach Abs. 1 werden sich der Leistungsgegenstand, die Vertragstermine,
der Vertragspreis, die Zahlungsbedingungen und alle weiteren von den Anderungen gegebenenfalls betroffenen Bestim-
mungen auf eine solche Weise andern, damit die Akkodis CZ zur vollstandigen Erfillung der Vertragsbedingungen in der
Lage sein wird und ihr die Folgen solcher Anderungen vollstandig kompensiert werden.

4. Als Anderung des Werkgegenstandes gelten auch wesentliche Anderungen der Informationen, Daten, Unterlagen, Wei-
sungen und weiteren Voraussetzungen des betroffenen Auftrags, unter denen er geschlossen wurde. In diesen Fallen
wird die im vorstehenden Absatz beschriebene Vorgehensweise zur Anwendung gelangen. Die Anwendung von § 1765
BGB bleibt durch diese Vereinbarung unberihrt.

ARTIKEL 10: QUALITATSGARANTIE

1. Die Akkodis CZ haftet fiir von der Akkodis CZ durch schuldhafte Verletzung ihrer Pflichten verursachte Werkmangel tiber
den gesetzlich geregelten Zeitraum und im gesetzlich geregelten AusmaR. Nicht als Werkmangel gilt ein Fehler oder eine
Abweichung eines Werkparameters (Produkts/Systems), der/die selbst unter Einsatz verfugbarer Technologien und bei
Einhaltung entsprechender fachlicher Sorgfalt nicht feststellbar war.

2. Die Akkodis CZ haftet nicht fir Werkmangel und eventuelle Schaden, die im Zusammenhang damit entstehen, dass sie
auf Wunsch des Kunden von ihm gelieferte mangelhafte oder unvollstandige Unterlagen verwendet hat.

3. Der Kunde ist verpflichtet, bei der Ubernahme das Werk (oder dessen Teil) ordnungsgemaR zu kontrollieren und die
Ubernahme des Werks im schriftlichen Ubergabeprotokoll zu bestétigen. Der Kunde ist verpflichtet, im Ubergabeprotokoll
festgestellte offenkundige Méangel (einschlieBlich Unregelméfigkeiten in der Anzahl der Ausfertigungen der Dokumente)
oder darauf hindeutende Umsténde zu vermerken. Anderenfalls gilt, dass der Kunde durch die Unterzeichnung des Uber-
gabeprotokolls das Werk im Sinne von § 2605 BGB vorbehaltlos tibernimmt.

4. Wird die Existenz eines Mangels nachgewiesen (fir den die Akkodis CZ haftet), wird die Akkodis CZ die Mdglichkeit
haben, eine Ersatzleistung nach eigener Wahl durch Méngelbehebung oder Neulieferung zu gewéhren. Bei Mangelbehe-
bung oder Neulieferung wird die Akkodis CZ alle mit der Ersatzleistung verbundenen Kosten tragen, vor allem alle Trans-
port-, Post- und Verpackungsgebiihren sowie Betriebskosten.

5. Werden die vom Kunden geltend gemachten Méngel binnen dreif3ig (30) Tagen nach Reklamationszugang behoben, sind
durch diese fristgerechte Mangelbehebung alle anderen Anspriiche des Kunden gegenuber der Akkodis CZ wegen man-
gelhafter Leistung ausgeschlossen, einschlieBlich Schadenersatzanspriiche; der Kunde verzichtet somit auf solche An-
spriiche.

6. Vorbehaltlich einer anderen Vereinbarung ist die Akkodis CZ verpflichtet, auf die schriftiche Reklamation des Kunden
schriftlich unverziglich nach ihrer Prifung zu antworten. Eine Reklamation des Kunden gegeniber der Akkodis CZ be-
rechtigt den Kunden nicht zur Aussetzung oder Nichtbezahlung falliger Rechnungen.

ARTIKEL 11: SCHADENERSATZ

1. Ist die Akkodis CZ verpflichtet, dem Kunden in den vertraglich geregelten Fallen eine Vertragsstrafe zu zahlen, so werden
durch die Bezahlung dieser Vertragsstrafe alle aus diesem Grund entstandenen Anspriiche des Kunden ausgeglichen.
Der Kunde ist insbesondere nicht berechtigt, gegentber der Akkodis CZ den Ersatz eines durch die Verletzung einer Ver-
tragspflicht entstandenen Schadens oder den Ersatz eines die Vertragsstrafe Ubersteigenden Schadens geltend zu ma-
chen. Die Summe aller Vertragsstrafen, Poénalien, Anspriiche aus Mangelhaftung (insbesondere Nachléasse), Verzugszin-
sen und Schadenersatz, die von der Akkodis CZ bei Vertragsverletzung an den Kunden zu zahlen sind, ist (fur alle
Pflichtverletzungen gemeinsam, nicht fiir jede Pflichtverletzung gesondert) auf die Hoéhe von 25 % des Werkgesamtprei-
ses ohne MwSt. beschréankt.

2. Der Kunde besitzt keinen Anspruch auf Schadenersatz, wenn die Nichterfullung der Pflicht durch die Akkodis CZ auch
durch Handeln des Kunden, mangelnde Mitwirkung, zu der der Kunde verpflichtet war, oder durch eine andere Verletzung
von Pflichten des Kunden verursacht (mitverursacht) wurde. Bei Verzug des Kunden mit der Vorlage von Unterlagen oder
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Nichtleistung anderer notwendiger Mitwirkung (Artikel 8) ist der Kunde nicht berechtigt, von der Akkodis CZ eine Ver-
tragsstrafe fur die Nichteinhaltung der bestimmten Termine zu verlangen.

3. Der Kunde haftet dafir, dass die Akkodis CZ aufgrund der Unterlagen oder Weisungen des Kunden durch die Werkdurch-
fuhrung keine Rechte am geistigen Eigentum oder andere Rechte Dritter verletzt. Kommt der Kunde dieser Pflicht nicht
nach, haftet ausschlielich er selbst gegeniber Dritten fir einen dadurch entstandenen Schaden oder andere Schadens-
folgen. Der Kunde haftet der Akkodis CZ weiter fur einen ihr dadurch zugefiigten Schaden, einschlieRlich Schaden durch
Schéadigung seines guten Namens.

ARTIKEL 12: RECHTE AM GEISTIGEN EIGENTUM

1. Die Akkodis CZ behélt alle Rechte des geistigen Eigentums, die sie vor Werkdurchfiihrung erworben oder besessen hat
(im Folgenden nur die ,Urspriinglichen Rechte des geistigen Eigentums®), und weiter das entsprechende Know-how, Me-
thoden und Instrumente.

2. Die Akkodis CZ verpflichtet sich, nach vollstandiger Bezahlung des Preises auf den Kunden alle etwaigen Rechte
des geistigen Eigentums abzutreten, die sie im Namen des Kunden wéhrend der Werkdurchfiihrung geschaffen hat, und
die die Vertragsparteien als Ergebnisse schriftlich kennzeichnen (im Folgenden nur die ,Neuen Rechte des geistigen Ei-
gentums®).

3. Die AKKA behalt das Eigentum an allen Neuen Rechten des geistigen Eigentums, die nicht ausdriicklich als Ergebnisse
gekennzeichnet sind, und erteilt dem Kunden eine Lizenz zur unentgeltlichen Nutzung dieser Rechte des geistigen Eigen-
tums im dazu notwendigen Ausmalf3, damit der Kunde die entsprechenden Ergebnisse und/oder Dienstleistungen ange-
messen nutzen kann.

4. Wird dem Kunden im Rahmen der Werkdurchfiihrung oder Dienstleistungserbringung und der Ergebnisse offene Software
zuganglich gemacht (einschlieBlich der Instrumente der offenen Software, Bibliotheken, Umgebung oder eines beliebigen
anderen Elements, auf die sich direkt oder indirekt die Lizenz fir die offene Software bezieht), ist der Kunde mit den Be-
dingungen der entsprechenden Lizenz fir die offene Software einverstanden und verpflichtet sich, alle in ihr bestimmten
Pflichten einzuhalten.

ARTIKEL 13: RECHTE DRITTER

1. Sollte ein Dritter gegeniiber dem Kunden im Zusammenhang mit der Durchfilhrung oder Nutzung des Werks einen auf
eingetragenen gewerblichen Schutzrechten oder Rechten des geistigen Eigentums basierenden Anspruch geltend ma-
chen, wird der Kunde die Akkodis CZ hieriiber unverziglich informieren und die Lésung dieser Anspriiche oder die Ver-
teidigung seiner Rechte in Mitwirkung mit der Akkodis CZ fortsetzen.

2. Bei Verletzung gewerblicher Schutzrechte Dritter, fiir die die Akkodis CZ haftet, und wenn infolge einer solchen Verlet-
zung die teilweise oder vollstédndige Nutzung des Werks durch den Kunden rechtlich untersagt wird, wird die Akkodis CZ
nach eigenem Ermessen und auf eigene Kosten:

(a) dem Kunden das Recht auf Werknutzung (Kauf einer Lizenz) besorgen, oder

(b) seine Lieferung so @ndern, damit sie keinen gewerblichen Schutzrechten oder Rechten des geistigen Eigentums un-
terliegt, oder

(c) das Werk durch eine andere Lieferung mit entsprechender Qualitéat ersetzen, die keine gewerblichen Schutzrechte
verletzt.

3. Die Akkodis CZ haftet nicht fiir eine Verletzung der gewerblichen Schutzrechte oder Rechte des geistigen Eigentums
Dritter, wenn der Kunde das Werk verandert oder die gelieferten Ergebnisse mit einem anderen Projekt, Anlage oder Pro-
dukt verbindet, oder sie auf der Verwendung von durch den Kunden gelieferten Schablonen, technischen Unterlagen oder
anderen Spezifikationen beruht (Artikel 11, Abs. 3), oder sie auf eine solche Nutzung des Werks zurlickzufihren ist, die
die Akkodis CZ nicht vorhersehen konnte.

ARTIKEL 14: SCHUTZ VERTRAULICHER INFORMATIONEN

1. sVertrauliche Informationen” sind a) alle Informationen technischer, wissenschaftlicher, betrieblicher, finanzieller, rechtli-
cher und geschéftlicher oder anderer Natur in jeglicher Form, die vom Kunden oder der Gesellschaft Akkodis CZ (im Fol-
genden auch nur die Vertragsparteien) oder in ihrem Namen (in dieser Stellung im Folgenden nur die ,Mitteilende Ver-
tragspartei“) der anderen Vertragspartei (in dieser Stellung im Folgenden nur die ,Annehmende Vertragspartei“) oder ih-
ren Geschaftsflhrern, Mitarbeitern, Reprasentanten oder Vertretern (im Folgenden nur die ,Vertreter”) schriftlich oder
mindlich oder auf beliebige andere Weise mitgeteilt werden und b) alle Informationen, von denen die Annehmende Ver-
tragspartei im Rahmen der Zusammenarbeit Kenntnis erhalt.

Die Annehmende Vertragspartei verpflichtet sich:
a) ohne vorherige schriftliche Zustimmung der Mitteilenden Vertragspartei Vertrauliche Informationen keinen Drit-
ten offenzulegen,
b) Vertrauliche Informationen nur an ihre Mitarbeiter weiterzugeben, die mit der vorstehend genannten Gesell-
schaft aktiv zusammenarbeiten und gleichen Geheimhaltungspflichten wie in diesem Artikel unterliegen werden,
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c) ohne vorherige schriftliche Zustimmung der Mitteilenden Vertragspartei Vertrauliche Informationen oder ihren
Teil zu keinem anderen Zweck als fur die Zwecke der Zusammenarbeit zu vervielféltigen und keine Kopien von
ihnen auszufertigen,

d) Vertrauliche Informationen mit der gleichen Sorgfalt zu schiitzen und geheim zu halten, mit der sie ihre eigenen
Vertraulichen Informationen schitzt,

e)  Vertrauliche Informationen nur zur Realisierung der Zusammenarbeit zu nutzen,

f) jegliches Handeln zu unterlassen, das den Schutz der Vertraulichen Informationen geféhrden kénnte.

Alle im Zusammenhang mit der Zusammenarbeit mitgeteilten oder gewonnenen Informationen werden als vertraulich be-
handelt, sofern die Annehmende Vertragspartei nicht nachweist, dass:

i) sie zum Zeitpunkt ihrer Mitteilung bereits 6ffentlich bekannt sind,

i)  sie anschlieRend auf andere Weise als durch Verletzung dieses Artikels 6ffentlich bekannt werden,

iii) sie der Annehmenden Vertragspartei bereits vor ihrer Mitteilung zur Verfigung gestanden haben und sie
an keine Verschwiegenheitspflicht nach einem anderen Vertrag oder Verpflichtung zwischen den Vertragspar-
teien gebunden war, wie dies Geschéftsnotizen der Annehmenden Vertragspartei belegen,

iv) sie von der Annehmenden Vertragspartei ordnungsgemaR von einem unabhéngigen Dritten ohne Verschwie-
genheitspflicht gewonnen wurden. In einem solchen Fall wird die Annehmende Vertragspartei diese Informatio-
nen jedoch nicht mitteilen, wenn sie ihr ebenfalls von der Mitteilenden Vertragspartei mitgeteilt wurden,

v) sie Ergebnis interner Entwicklung im guten Glauben waren,

vi) von ihr die Mitteilung der Informationen aufgrund einer Entscheidung oder Aufforderung von Verwaltungs-
und staatlichen Behorden oder Gerichten gefordert wird. In einem solchen Fall wird die Annehmende Vertrags-
partei die Mitteilende Vertragspartei hieriiber unverziglich informieren und sofern méglich angeben, welche
Vertraulichen Informationen mitgeteilt werden sollen, damit die Mitteilende Vertragspartei versuchen kann, das
Ausmalf einer solchen Mitteilung zu beschréanken,

vii) ihre Mitteilung durch vorherige schriftliche Zustimmung bewilligt wurde.

Die Annehmende Vertragspartei verpflichtet sich, MaBnahmen zum Schutz der Vertraulichen Informationen vor Zugang
Dritter zu treffen. Jede der Vertragsparteien wird der gleichen Verschwiegenheitspflicht ihre Mitarbeiter, Geschaftsfuhrer,
Leiter oder anderen Reprasentanten oder Vertreter unterwerfen. Die Annehmende Vertragspartei verpflichtet sich weiter,
angemessene MafRnahmen zu treffen, um ihre Vertreter und Mitarbeiter an einer unbefugten Weitergabe oder Nutzung
Vertraulicher Informationen zu hindern. Die Mitteilende Vertragspartei ist berechtigt, die Art und Weise des Schutzes der
Informationen jeweils im Einklang mit einer vorherigen Vereinbarung mit der anderen Vertragspartei zu kontrollieren. Die
Vertragsparteien nehmen zur Kenntnis und sind damit einverstanden, dass die Bestimmungen dieses Artikels nicht als
Pflicht beider Vertragsparteien ausgelegt werden kdnnen, der anderen Vertragspartei Vertrauliche Informationen mitzutei-
len.

Die verbundenen Personen (im Folgenden nur die ,Verbundenen Personen®) der Vertragsparteien werden nicht als Dritte
behandelt. In dieser Hinsicht gelten als Verbundene Personen der Gesellschaft a) eine Organisation, die direkt oder indi-
rekt eine der Vertragsparteien beherrscht, b) eine Organisation, die direkt oder indirekt von einer Vertragspartei be-
herrscht wird, oder c) eine Organisation, die direkt oder indirekt von der Muttergesellschaft einer der Vertragsparteien be-
herrscht wird. Als Beherrschung nach den Punkten a), b) und c) gilt das Eigentum eines mehr als fiinfzigprozentigen (>50
%) Anteils an der Gesellschaft mit Stimmrecht oder eine andere Befugnis, die Finanz- und Betriebspolitik zu leiten oder
das Management der Organisation zu ernennen. Verbundene Personen der Akkodis CZ sind alle Mitglieder des Konzerns
Adecco Group AG.

2. Das Eigentumsrecht und alle Rechte an den im Rahmen der Zusammenarbeit mitgeteilten Vertraulichen Informationen
obliegen der Mitteilenden Vertragspartei und verbleiben in ihrem Eigentum. Die Bestimmungen dieses Artikels kdnnen
nicht als Ubertragung der Rechte geistigen oder gewerblichen Eigentums ausgelegt werden. Analog kénnen die Bestim-
mungen dieses Artikels nicht als Ubertragung jeglicher Sonder- oder Vermdgensrechte beziglich der Nutzung Vertrauli-
cher Informationen auf die Annehmende Vertragspartei ausgelegt werden.

3. Auf schriftliche Aufforderung der Mitteilenden Vertragspartei wird die Annehmende Vertragspartei alle Dokumente
und Informationen und deren Kopien, die im Rahmen dieses Vertrages zugesendet wurden, unverziglich zurtickgeben,
bzw. diese Dokumente vernichten. Die Wabhl obliegt der Mitteilenden Vertragspartei.

4. Die in diesem Artikel geregelten Verschwiegenheits- und Geheimhaltungspflichten sind Uber fiinf (5) Jahre nach Auftrags-
ende glltig, ungeachtet dessen, aus welchem Grund er beendet wurde.

5. Die Annehmende Vertragspartei erkennt an und nimmt zur Kenntnis den Wettbewerbswert und vertraulichen Charakter
der Vertraulichen Informationen und das Risiko eines irreversiblen Schadens, der der Mitteilenden Vertragspartei entste-
hen kénnte, wenn diese Informationen entgegen diesem Vertrag einem Dritten offengelegt wirden. Die Mitteilende Ver-
tragspartei ist berechtigt, ein entsprechendes Verfahren zur Ausiibung ihrer Rechte aus diesem Vertrag zu erdéffnen.
Die Annehmende Vertragspartei nimmt zur Kenntnis und ist damit einverstanden, dass ein finanzieller Schadenersatz kein
ausreichender Ersatz fur eine jedwede Verletzung der Bedingungen dieses Vertrages wére und die Mitteilende Vertrags-
partei daher im Falle einer Verletzung dieses Vertrages neben finanziellem Schadenersatz auch Anspruch auf die konkre-
te Leistung und Herausgabe einer einstweiligen Verfigung besitzt. Diese Rechtsmittel gelten nicht als exklusive Rechts-
mittel bei Verletzung der Bedingungen dieses Vertrages, sondern gelten neben allen weiteren Rechtsmitteln, die der Mit-
teilenden Vertragspartei nach Recht oder Billigkeit zur Verfligung stehen.

6. Wurde zwischen dem Kunden und der Akkodis CZ eine gesonderte ,Verschwiegenheitsvereinbarung“ geschlossen, ha-
ben die Bestimmungen dieser Verschwiegenheitsvereinbarung Vorrang vor der in diesem Artikel 14 enthaltenen Verein-
barung.
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7. Die Akkodis CZ ist berechtigt, fur die Zwecke ihrer Kommunikation und Prasentation allgemeine Erklarungen bezuglich
der vom Kunden durchgefiihrten Dienstleistungen abzugeben und den Namen des Kunden zu verwenden, mit Ausnahme
der Vertraulichen Informationen und sofern der Kunde nicht schriftlich etwas anderes bestimmt.

ARTIKEL 15: HOHERE GEWALT, ANDERUNG DER UMSTANDE

1. Die Vertragsparteien tragen gegenseitig keine Haftung fur die Nichterflllung der Vertragspflichten bei hdherer Gewalt,
d.h. Vorkommnissen, die nicht vorhersehbar sind, die nicht vermieden und tberwunden werden kénnen, und die die Ver-
tragsparteien durch ihr Handeln nicht angemessen beeinflussen kénnen. Als Félle héherer Gewalt gelten insbesondere
Erdbeben, Hochwasser und andere Elementarkatastrophen, Embargos, beschrankende Eingriffe des Staates oder legis-
lative Beschrankungen, Handlungen von Behdrden oder andere behdrdliche MaBnahmen, das Blockieren von Verkehrs-
wegen, Verkehrsprobleme, allgemeiner Materialmangel, Ausfélle in der Energieversorgung, Streik oder Ausschluss, be-
triebliches Versagen, Méangel oder Verzdgerungen seitens Lieferanten sowie Féalle, in denen der Erfullung der Vertrags-
pflichten verschiedene MaRnahmen wegen COVID-19 im Wege stehen, oder aufgrund anderer sinngemafer Umstande
eingetretene Beschrankungen.

2. Unmittelbar nach Eintritt eines Falls hoherer Gewalt hat die betroffene Vertragspartei die andere Vertragspartei schriftlich
dartiber zu informieren, dass nach ihrer Ansicht ein Fall hoherer Gewalt eingetreten ist, der die befristete Unterbrechung
der Werkdurchfiihrung (Dienstleistungserbringung) nach sich ziehen kann. Die Vertragsparteien werden in jedem Fall alle
im Geschéaftsverkehr tblichen Anstrengungen aufbringen, um einen jeglichen Verzug in der Werkdurchfihrung (Dienst-
leistungserbringung) zu vermeiden.

3. Wird ein Fall héherer Gewalt ununterbrochen tber mehr als 30 (dreiRig) Tage Bestand haben, ist jede der Vertragspartei-
en berechtigt, vom jeweiligen Auftrag zurtickzutreten, ohne dass sie verpflichtet wére, der anderen Vertragspartei irgend-
einen durch den Nichtabschluss der Leistung entstandenen Schaden zu ersetzen. Hat der Kunde allerdings keinen voll-
standigen Gegenwert fir eine der Akkodis CZ bereits geleistete Anzahlung erhalten, ist die Akkodis CZ verpflichtet, die
Anzahlung (hach Abzug aller Betrage, die die Akkodis CZ fur den gewahrten Wert bereits ausgegeben hat) fur einen an-
deren Auftrag oder als Gutschrift fiir andere Waren und Dienstleistungen zu nutzen, die die Akkodis CZ dem Kunden lie-
fern, bzw. erbringen wird. Der Kunde ist jedoch stets verpflichtet, der Akkodis CZ das bis zum Vertragsriicktritt durchge-
fuhrte Werk oder die bis dahin erbrachten Dienstleistungen (ihren Teil) zu bezahlen, ungeachtet dessen, ob der Kunde
das Werk oder die erbrachten Dienstleistungen (ihren Teil) nutzt oder nicht.

ARTIKEL 16: Vertragsbeendigung

1. Vorbehaltlich einer ausdriicklichen anderen Vereinbarung kann der Vertrag nur auf die in diesen AGB oder die gesetzlich
geregelte Weise und in den in ihnen angefiihrten Fristen beendet werden.

2. Der Kunde ist berechtigt, vom Vertrag vor Beginn der Arbeiten der Akkodis CZ am Auftrag zurlickzutreten (die Ver-
pflichtung aufzuheben). In einem solchen Fall verpflichtet sich der Kunde, der Akkodis CZ eine Abfindung in Héhe von
10% des Gesamtpreises des Werks ohne MwSt. zu zahlen.

3. Die Akkodis CZ ist berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn:

(a) sich der Kunde mit der Vornahme einer beliebigen Zahlung, zu der er vertragsgemaf gegeniiber der Akkodis CZ
verpflichtet ist, Uber mehr als dreiRig (30) Tage im Verzug befindet;

(b) Uber eine von der Akkodis CZ dem Kunden nach Artikel 6, Abs. 6 vorgelegte Rechnung oder Abrechnung nicht spa-
testens binnen sieben (7) Tagen nach der urspringlichen Rechnungsfalligkeit Einigung erzielt werden kann;

(c) der Kunde der Akkodis CZ die zur Erfullung des Vertrages notwendige oder geforderte Mitwirkung selbst in einer
von der Akkodis CZ gesetzten Nachfrist nicht leisten wird;

(d) der Kunde Dokumente, Projekte, Berechnungen oder andere schriftliche Unterlagen, die von der Akkodis CZ nach
den Anmerkungen und Weisungen des Kunden berichtigt wurde, wiederholt nicht bewilligt;

(e) Uber die Hohe der Preiserh6hung und die Falligkeit des erhdhten Preises nach Artikel 9, Abs. 1 nicht spatestens
binnen fiinf (5) Werktagen nach Verhandlungsbeginn Einigung erzielt wird;

()  der Kunde andere im Vertrag oder in diesen AGB enthaltene Vereinbarungen wiederholt verletzt und den mangel-
haften Zustand selbst in der in der Aufforderung der Akkodis CZ enthaltenen angemessenen Frist nicht behebt.

4. Jede der Parteien kann vom Vertrag auch dann zurlcktreten, wenn der andere Teilnehmer zahlungsunfahig wird oder
Uber sein Vermogen auf Antrag der Vertragspartei selbst das Vollstreckungs- oder Insolvenzverfahren (sog. Schuldnerin-
solvenzantrag) eroffnet oder im Falle eines Glaubigerinsolvenzantrags Uber die Insolvenz entschieden wird.

5. Der Vertragsrucktritt bedarf der schriftlichen Mitteilung mit Angabe des Rucktrittsgrunds. Der Vertrag wird mit Zugang der
Rucktrittsanzeige an die andere Vertragspartei aufgehoben. Zu diesem Zeitpunkt werden die Teilnehmer die gegenseitige
Auseinandersetzung vornehmen, aufgrund derer der Kunde an die Akkodis CZ alle geschuldeten Zahlungen, Vertrags-
strafen, alle bislang durchgefiihrten und nicht abgerechneten Arbeiten, weiter die mit der vorzeitigen Beendigung des Pro-
jekts verbundenen Kosten (z. B. Kosten im Zusammenhang mit den vorzeitig frei gewordenen Kapazitaten der Akkodis
CZ) und gegebenenfalls Schadenersatz zahlen wird. Wird die Akkodis CZ vom Vertrag aus den in Abs. 2. Buchst. a), c),
d) oder f) dieses Artikel 17 angefuhrten Griinden zuriicktreten, wird die gegenseitige Auseinandersetzung der Parteien so
erfolgen, dass die Akkodis CZ zu allen abgerechneten (bezahlten und nichtbezahlten), durchgefiihrten und bislang nicht
abgerechneten Leistungen weiter einen Aufschlag in Héhe von 15% des gesamten Rechnungs- und bislang nicht abge-
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rechneten Betrags (ohne MwSt.) berechnen wird, jedoch stets in Mindesthdhe von 10 % des Gesamtpreises des Werks
ohne MwSt. Dieser Betrag ist eine Kompensierung des Nachlasses, den der Kunde von der Akkodis CZ unter Annahme
der Realisierung der gesamten Vertragsbeziehung erhalten hat. Nach Zahlung dieser Betrage wird die Akkodis CZ dem
Kunden das durchgefuhrte Werk oder seinen zum Tag der Vertragsaufhebung ausgefertigten Teil herausgeben. Der Ver-
tragsrucktritt hat die Wirkungen ex nunc (d.h. der Vertrag wird nicht riickwirkend von Beginn an aufgehoben), die Parteien
haben sich deshalb bereits gewéahrte Leistungen nicht zuriickzugeben und fallige Verbindlichkeiten zu zahlen (der Kunde
ist also stets verpflichtet, der Gesellschaft Akkodis CZ u.a. die dem Kunden von der Akkodis CZ bis zum Zeitpunkt des
Vertragsrucktritts gewahrte Leistung zu bezahlen, ungeachtet dessen, ob der Kunde das durchgefuhrte Werk oder die er-
brachten Dienstleistungen, bzw. deren Teil nutzt oder nicht). Der Vertragsrucktritt beriihrt nicht die Giiltigkeit der Verein-
barung Uber die Rechte am geistigen Eigentum und die Vertraulichen Informationen (Artikel 12 und 14), weiter nicht die
Gultigkeit der in Abs. 16.1 enthaltenen Vereinbarung, durch die Vertragsverletzung entstandene Schadenersatzanspriiche
oder den Anspruch auf Vertragsstrafe. Der Vertragsriicktritt hat ansonsten die in § 2005 BGB geregelten Folgen, sofern
die AGB oder der Vertrag keine abweichende Regelung enthalt.

ARTIKEL 17: LOSUNG VON STREITIGKEITEN

1. Die Teilnehmer werden alle Anstrengungen aufbringen, um alle zwischen ihnen im Zusammenhang mit dem Vertrag
entstehenden Differenzen oder Streitigkeiten auf friedliche Weise durch direkte und informelle Verhandlungen beizulegen.
Kénnen die Akkodis CZ und der Kunde einen Streit nicht friedlich beilegen, kann jede Partei Klage bei Gericht einreichen.

2. Die Vertragsparteien haben vereinbart, dass alle aus diesem Vertrag und im Zusammenhang mit ihm entstehenden Strei-
tigkeiten von den Gerichten der Tschechischen Republik verhandelt werden, wobei sich die ortliche Zustandigkeit des Ge-
richts der ersten Instanz nach dem Sitz der Akkodis CZ richten wird.

ARTIKEL 18: EXPORTKONTROLLE

1. Die Vertragsparteien verpflichten sich, die in den geltenden Rechtsvorschriften festgelegten Verpflichtungen im Be-
reich der Ausfuhr, Einfuhr, Verbringung, Vermittlung und Durchfuhr von Giitern (einschlief3lich der Rechtsvorschriften
Uber Guter mit doppeltem Verwendungszweck) einzuhalten. Der Kunde erklart ferner, dass alle Leistungen, ein-
schlieRlich aller Teile oder Zubehorteile, in Ubereinstimmung mit den geltenden und wirksamen Gesetzen des Ur-
sprungslandes der Waren, den Gesetzen der Tschechischen Republik und der Européaischen Union oder den Geset-
zen der Vereinigten Staaten von Amerika im Bereich der Ausfuhr, Einfuhr, Verbringung, Vermittlung und Durchfuhr
von Waren (einschlie3lich der Dual-Use-Gesetzgebung) verwendet werden. Der Kunde erklart, dass er in den Fallen,
in denen er verpflichtet ist, die Rechtsvorschriften zur Umsetzung der Regelung der Europaischen Gemeinschaft fur
die Kontrolle der Ausfuhr, der Verbringung, der Vermittlung und der Durchfuhr von Gitern mit doppeltem Verwen-
dungszweck einzuhalten, diese in vollem Umfang einhélt.

2. Mit der Abnahme der Leistung ist der Kunde verpflichtet, alle erforderlichen MalBnahmen zu treffen, um sicherzustel-
len, dass die Leistung gemaf den geltenden und wirksamen gesetzlichen Vorschriften tiber die Ausfuhr oder Wieder-
ausfuhr von Waren (einschlieBlich Dual-Use-Giitern) nicht missbrauchlich verwendet wird. Der Kunde ist verpflichtet,
dafir Sorge zu tragen, dass die gelieferte Leistung oder Teile davon nicht entgegen geltender und wirksamer Rechts-
vorschriften weiter exportiert, transportiert oder vermittelt werden.

3. Wenn der Kunde nicht der Endnutzer ist, ist der Kunde verpflichtet, Akkodis CZ Uber diese Tatsache zu informieren
und auf Verlangen von Akkodis CZ den Endnutzer genau zu identifizieren. Der Kunde ist nur dann berechtigt, die
Leistung an den Endnutzer zu liefern, wenn der Dritte/das Unternehmen als neuer Endnutzer die Verpflichtungen aus
diesem Artikel der AGB als fur sich verbindlich akzeptiert und der Endnutzer vertrauenswiirdig und zuverlassig ist.

4. Der Kunde ist ferner verpflichtet, auf eigene Kosten und Verantwortung fir alle erforderlichen Genehmigungen und
Genehmigungen zu sorgen, die fir die Durchfiihrung der Ausfuhr, Einfuhr oder Wiederausfuhr erforderlich sind.

ARTIKEL 19: SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Diese AGB sind fiir die Vertragsparteien mit dem Tag des Zugangs des Preisangebots der Akkodis CZ an den Kunden
(Artikel 3, Abs. 1) gultig und wirksam.

2. Die durch den Vertrag oder die AGB nicht ausdricklich geregelten Beziehungen unterliegen tschechischem Recht,
insbesondere den einschlagigen Bestimmungen des Birgerlichen Gesetzbuches. Die Bestimmungen der 88 1799 und
1800 BGB finden auf den Vertrag keine Anwendung. Auf den Vertrag gelangen weiter nicht die Bestimmungen des Uber-
einkommens der Vereinten Nationen tber Vertrage tber den internationalen Warenkauf zur Anwendung. Das BGB besitzt
laut Vereinbarung der Parteien Vorrang vor internationalen Vertradgen. Der Vertrag ist auch fiir die Rechtsnachfolger bei-
der Vertragsparteien bindend. In einem schriftlichen Vertrag oder der bestétigten Bestellung oder in einem anderen Do-
kument, das Bestandteil der Vertragsvereinbarung der Parteien sind, enthaltende abweichende Vereinbarungen haben
Vorrang vor dem Wortlaut der AGB.

3. Alle Bekanntmachungen und Mitteilungen nach diesem Vertrag werden per eingeschriebenen Brief oder Fax oder E-Mail
an die im Vertrag angefuihrten Adressen und Telefonnummern oder an die sich von den Vertragsparteien gegenseitig mit-
geteilten Adressen und Telefonnummern zugesendet. Im Verlauf der Vertragserfullung zugesendete Bekanntmachungen
oder Mitteilungen werden als zugestellt behandelt (a) bei Zusendung per eingeschriebenen Brief um 16.00 Uhr des
nachsten Werktags nach Postaufgabe der bezahlten und ordnungsgemaR adressierten Sendung und (b) bei Zusendung
per Fax mit dem Zeitpunkt, an dem das Faxgeréat des Absenders die Bestatigung der abgesendeten Anzahl an Seiten an
die Faxnummer des Adressaten ausdruckt, sofern dies in der Zeit zwischen 9.00 und 17.00 Uhr des Werktags erfolgt, an-
derenfalls um 9.00 Uhr des ersten nachfolgenden Werktags, und (c) bei Zusendung per E-Mail mit dem Zeitpunkt ihrer
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Absendung, sofern dies in der Zeit zwischen 9.00 und 17.00 Uhr des Werktags erfolgt, anderenfalls um 9.00 Uhr des ers-
ten nachfolgenden Werktags, und wenn der Zugang der Nachricht dem Absender elektronisch bestatigt wird.

4. Die Vertragsparteien erklaren ausdrucklich, dass fur die Zwecke dieser AGB die Schriftform, auch wenn sie durch
die Rechtsvorschriften ausdriicklich vorgeschrieben ist, auch bei Absendung des Entwurfs, seiner Akzeptierung oder ei-
nem jeglichen anderen rechtlichen Handeln auch bei Versendung per Telefaxgerat oder E-Mail ohne Nutzung der garan-
tierten digitalen Signatur gewahrt ist.

5. Keiner der Teilnehmer darf seine aus einem Vertrag resultierenden Rechte und Pflichten ohne vorherige schriftliche Zu-
stimmung der anderen Partei vollstandig oder teilweise Ubertragen.

6. Sollte eine Bestimmung eines Vertrages, dieser AGB (oder eine in der Zukunft in Kraft tretende Bestimmung) teilweise
oder vollstandig rechtsungliltig oder nicht durchfiihrbar werden, bzw. die Gefahr bestehen, dass ihre Rechtswirksamkeit
oder Durchfiihrbarkeit erlischt, bleibt die Gdltigkeit der tibrigen Bestimmungen hiervon unberthrt. VVorstehendes gilt auch,
wenn sich erweisen sollte, dass der Vertrag (oder die AGB) fur die Beziehung der Vertragsparteien wichtige Bestimmun-
gen nicht enthalt. Anstelle einer unwirksamen oder nicht durchfiihrbaren Bestimmung und einer Bestimmung, die im Ver-
trag fehlt und fiir die Beziehung der Vertragsparteien wichtig ist, gelten die fur diesen Vertragstyp zum Zeitpunkt seines
Abschlusses Ublichen Bestimmungen.

7. Die im Text der AGB angefuhrten Verweise verweisen auf die Artikel und Absétze dieser AGB, sofern beim entsprechen-
den Verweis nichts Abweichendes angefihrt wird.

Im Namen der Gesellschaft : Im Namen der Gesellschaft Akkodis CZ s.r.o.

A A s

FUNKLION: .o FUNKLION: e

DaAtUM. e DaAtUM. e

UNtersChrift: ... e UNtersChrift: ...
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